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Justica Social, Governanca Inclusiva e Direito a Cidade: Desafios e Perspectivas

para a Inclusido Urbana nas Periferias

Resumo

Este artigo tem como objetivo analisar, a partir de uma revisao bibliografica critica e
interdisciplinar, a inter-relacdo entre justica social, governanga inclusiva e o direito a
cidade no contexto da inclusdo urbana em areas periféricas. A pesquisa estrutura-se com
base em referenciais tedricos nacionais € internacionais € examina experiéncias praticas
que evidenciam os limites e potencialidades da gestdo urbana democratica. Partindo da
constatagdo de que a exclusdo territorial nas cidades ¢ reflexo de processos historicos de
desigualdade social, o artigo argumenta que a construcdo de politicas ptblicas inclusivas
exige o reconhecimento da diversidade territorial, a valorizacdo da participagdo cidada e
o enfrentamento das estruturas que perpetuam a injusti¢a urbana. O trabalho também
propde diregoes futuras de pesquisa centradas na avaliacdo de politicas publicas, na
inovacdo institucional e no fortalecimento de praticas comunitarias. Conclui-se que a
inclusdo urbana s6 sera efetiva quando os sujeitos periféricos forem reconhecidos como

protagonistas na constru¢do da cidade e da cidadania.
Abstract

This article aims to analyze, through a critical and interdisciplinary literature review,
the interrelationship between social justice, inclusive governance, and the right to the city
in the context of urban inclusion in peripheral areas. The research is grounded in national
and international theoretical frameworks and examines practical experiences that
highlight both the limitations and the potential of democratic urban management. Based
on the understanding that territorial exclusion in cities reflects historical processes of
social inequality, the article argues that the construction of inclusive public policies
requires the recognition of territorial diversity, the valorization of citizen participation,
and the confrontation of structures that perpetuate urban injustice. The study also
proposes future research directions focused on public policy evaluation, institutional
innovation, and the strengthening of community practices. It concludes that urban
inclusion will only be effective when peripheral actors are recognized as protagonists in

the construction of the city and citizenship.
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Introducio

A urbanizacdo acelerada das ultimas décadas tem intensificado a desigualdade espacial
nas cidades, refletindo-se principalmente na segregagdo socioecondmica entre areas
centrais e periferias urbanas. Nas regides periféricas, historicamente marcadas pela
auséncia de politicas publicas efetivas, vivem populagdes vulneraveis que enfrentam
multiplas formas de exclusdo, tais como precariedade habitacional, falta de acesso a
servigos basicos, e limitagdes na participacdo politica. Este cenario coloca em xeque o
exercicio pleno do direito a cidade, conceito que Lefebvre (1968) definiu como o direito
coletivo de todos os cidadaos a usufruirem do espaco urbano, incluindo o acesso
igualitario a infraestrutura, servigos, cultura e participacdo nas decisdes urbanas. No
contexto contemporaneo, a justica social emerge como um principio orientador para
corrigir essas disparidades, buscando a redistribuicdo equitativa dos recursos e a

promogao da dignidade humana nas cidades (Rawls, 1971).

No entanto, a simples proposicdo do direito a cidade ndo ¢ suficiente para garantir a
inclusdo urbana das populagdes periféricas. E necessaria uma governanga inclusiva, que
articule mecanismos participativos e colaborativos, possibilitando que diferentes atores
sociais — especialmente os tradicionalmente marginalizados — influenciem o
planejamento e a gestdo urbana (Ansell & Gash, 2008). A governanca inclusiva, nesse
sentido, transcende o modelo tradicional de governancga hierarquica, abrindo espago para
a co-producao de politicas publicas que sejam sensiveis as demandas locais e promotoras
de justica social (Fung, 2015). Diversos estudos internacionais apontam que a efetividade
da governanga inclusiva esta diretamente relacionada a ampliacdo do capital social
comunitario e a constru¢do de redes de solidariedade que fortalecem a cidadania ativa

(Putnam, 1993).

A relacdo entre justica social, governanca inclusiva e direito a cidade torna-se
particularmente complexa nas areas periféricas, onde a falta de infraestrutura adequada,
o histérico de exclusdo politica e as vulnerabilidades sociais se combinam para
aprofundar as desigualdades urbanas (Harvey, 2012). Nesses territorios, a auséncia de
oportunidades econdmicas e sociais limita o acesso dos moradores aos beneficios do
desenvolvimento urbano, agravando processos de segregagdo espacial e exclusdo social.

Para enfrentar esses desafios, a literatura destaca a importancia de politicas publicas
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integradas que associem investimento em infraestrutura, agdes afirmativas e mecanismos

participativos, a fim de promover a inclusdo real e sustentdvel (Sandercock, 2003).

O direito a cidade, além de ser um direito espacial, possui uma dimensdo politica que
exige o reconhecimento da diversidade social e cultural das periferias, bem como o
fortalecimento das capacidades locais para o protagonismo das comunidades (Marcuse,
2009). Essa perspectiva se conecta com os debates contemporaneos sobre justica
distributiva e reconhecimento cultural, conforme proposto por Fraser (2008), que defende
a necessidade de uma abordagem que combine a redistribuicao econdOmica com o respeito
as diferencas culturais e identitarias. Assim, a inclusdo urbana deve ser pensada nao
apenas em termos de acesso fisico, mas também como um processo politico e social que

possibilite a autonomia e a participagao plena das populacdes periféricas.

Estudos de caso realizados em paises da América Latina e outras regides mostram que a
governanga inclusiva pode contribuir significativamente para a redugdo das
desigualdades urbanas quando implementada com transparéncia, responsabilizacido e
fortalecimento das capacidades locais (Graham & Marvin, 2001). Contudo, obstaculos
institucionais, como burocracia excessiva, clientelismo e auséncia de mecanismos
efetivos de controle social, ainda limitam a eficacia dessas praticas em muitas cidades.
Portanto, a superacdo desses entraves exige o aprimoramento das institui¢cdes publicas e
a criacdo de espagos de didlogo aberto e democratico entre Estado, sociedade civil e setor

privado.

O presente artigo busca analisar de forma integrada como a governanga inclusiva pode
ser um instrumento para a promog¢do da justica social e do direito a cidade em areas
periféricas urbanas, destacando os desafios estruturais e as oportunidades para a
constru¢do de cidades mais justas e inclusivas. A partir de uma revisdo tedrica
fundamentada e da andlise critica de experiéncias praticas, pretende-se contribuir para o
debate académico e para a formulagdo de politicas publicas que reconhecam a

complexidade e a urgéncia da inclusdo urbana nestes territorios.

2 Justica Social
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A justiga social ¢ um conceito central para a compreensao dos desafios da inclusao urbana
nas areas periféricas e a efetivacdo do direito a cidade. Tradicionalmente, o termo ¢
associado a busca por uma distribui¢do equitativa de bens, oportunidades e direitos entre
os membros da sociedade (Rawls, 1971). John Rawls, em sua obra seminal A Theory of
Justice, propde a justica como equidade, enfatizando principios como a igualdade de
oportunidades e a protecdo dos mais desfavorecidos através do principio da diferenca.
Essa perspectiva normativa continua sendo fundamental para a reflexdo sobre politicas
publicas que visam reduzir as desigualdades urbanas e promover condi¢des dignas de

vida para todos.

Contudo, o conceito de justiga social transcende a dimensdo meramente distributiva.
Nancy Fraser (2008) introduz uma abordagem mais ampla, que articula a redistribuicao
econdmica com o reconhecimento cultural. Segundo Fraser, a justi¢a social deve incluir
o combate a marginalizacdo simbolica e cultural que afeta grupos sociais especificos,
especialmente aqueles em contextos de exclusdo urbana. Essa dupla dimensdo —
redistributiva e de reconhecimento — ¢ crucial para analisar as periferias urbanas, onde
a pobreza material frequentemente se combina com a negac¢do de identidade e voz

politica.

Em relagdo ao espago urbano, a justi¢a social também deve ser entendida como uma
questdo espacial, pois a segregacao territorial representa uma das formas mais evidentes
de exclusdo social. Harvey (2012) enfatiza que o espaco da cidade ndo € neutro, mas um
campo de disputa politica onde se manifestam relacdes de poder e desigualdade. Nesse
sentido, a justi¢a social urbana requer a reconfiguracdo dos espagos para garantir acesso
universal aos servicos publicos, moradia adequada, mobilidade e infraestrutura,

promovendo uma cidade que seja inclusiva e acessivel para todos.

Além disso, a justica social nas cidades implica o reconhecimento do direito a
participacdo politica e a tomada de decisdo sobre os processos urbanos. A inclusao
democratica ¢ um aspecto central para garantir que as vozes das populacdes periféricas
sejam ouvidas e consideradas na formulagdo de politicas publicas. Fung (2015) destaca
que a ampliagdo da participacdo cidada e o fortalecimento dos mecanismos de governanca
participativa sdo essenciais para o desenvolvimento de politicas mais justas e efetivas,

capazes de atender as necessidades reais das comunidades marginalizadas.
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No contexto das periferias urbanas, a justica social enfrenta desafios estruturais
profundos, como a precariedade dos servigos publicos, a auséncia de infraestrutura basica,
a vulnerabilidade socioeconomica ¢ a informalidade habitacional. Sandercock (2003)
argumenta que essas condigdes refletem um padrao de exclusdo historica que se perpetua
pela falta de politicas integradas e pela auséncia de reconhecimento politico. Assim,
promover justica social implica ndo sé a distribuicdo de recursos, mas a transformacao

das relagdes sociais e institucionais que sustentam a exclusao.

A literatura também destaca o papel do capital social na promogao da justica social
urbana. Putnam (1993) define capital social como a rede de relagdes, confianga e normas
sociais que facilitam a cooperagdo coletiva. Em comunidades periféricas, o
fortalecimento do capital social pode ser um recurso importante para superar limitagdes
institucionais e construir formas de autogestdo e solidariedade, ampliando a capacidade

de reivindicacdo por direitos urbanos.

Ademais, a justi¢a social deve ser analisada no contexto dos processos globais de
urbanizagdo e neoliberalismo, que influenciam a gestao das cidades e a distribui¢ao dos
recursos urbanos. Harvey (2006) critica o modelo neoliberal por incentivar a
mercantilizagdo do espagco urbano, o que intensifica a exclusdo das populagdes
vulneraveis e restringe o acesso ao direito a cidade. Portanto, a promogao da justiga social
requer também uma critica ao modelo econdmico e politico vigente, buscando

alternativas que priorizem o bem-estar coletivo e a equidade.

Por fim, a justica social no ambito urbano demanda uma abordagem multidimensional,
que combine a luta contra as desigualdades econdmicas, a promocao da diversidade
cultural, a garantia do acesso fisico e simbolico a cidade, e o fortalecimento da
participagdo democratica. Essa complexidade torna a justi¢a social um eixo fundamental
para a construcdo de cidades inclusivas, sustentaveis e democraticas, nas quais o direito
a cidade seja uma realidade efetiva para todas as pessoas, especialmente as que vivem em

areas periféricas.
2.1 Governanca Inclusiva

A governanca inclusiva emerge como um conceito-chave no debate contemporaneo sobre
o desenvolvimento urbano sustentavel e equitativo, especialmente na perspectiva das
areas periféricas das cidades. Diferente de modelos tradicionais de governanca,

caracterizados pela centralizagdo do poder e exclusdo de grupos sociais vulneraveis, a
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governanga inclusiva propde a participagdo ampla e democratica de diversos atores
sociais — incluindo moradores, organizagdes civis, instituicdes publicas e setor privado
— na tomada de decisdes e no processo de planejamento urbano (Ansell & Gash, 2008).
Essa abordagem ¢ vital para garantir que as politicas urbanas respondam as reais
necessidades das comunidades periféricas, frequentemente marginalizadas nos processos

convencionais de governanca.

No contexto urbano, a governanga inclusiva estd profundamente ligada ao conceito de
“direito a cidade”, defendido por Henri Lefebvre (1991), que argumenta que todos os
habitantes urbanos tém direito a participar da produgdo e gestdo do espaco urbano.
Lefebvre destaca que a exclusdo da participagdo popular no planejamento urbano gera
desigualdades profundas, perpetuando o acesso restrito aos recursos urbanos. Assim, a
governanga inclusiva atua como instrumento para democratizar o controle sobre o espago,

promovendo justi¢a social e equidade territorial.

Um aspecto central da governanca inclusiva ¢ o fortalecimento da participacao cidada,
que vai além da simples consulta publica e busca a efetiva co-producdo de politicas e
servigos urbanos. Fung (2006) define um modelo de participagao cidada que valoriza a
deliberacdo informada e a capacidade de influenciar decisdes de maneira legitima. A
inclusao dos moradores das periferias em foruns de decisdo fortalece a democracia local
e contribui para que as politicas publicas sejam mais efetivas e contextualizadas,

minimizando os impactos negativos da exclusdo social.

Além disso, a governanga inclusiva requer a construcdo de redes colaborativas entre
diferentes setores e niveis governamentais, numa perspectiva de governanga multinivel
(Hooghe & Marks, 2003). Essa articulagdo ¢ essencial para superar a fragmentacao das
politicas urbanas e promover uma gestdo integrada dos recursos e servigos, desde a
infraestrutura até a seguranga e satide publica. Em areas periféricas, onde os desafios sao
multifacetados, a coordenagdo entre Orgaos publicos, ONGs e comunidade ¢

indispensavel para garantir solucdes duradouras e eficazes.

A incorporacdo da tecnologia e dos dados abertos na governanca inclusiva também tem
sido um avango importante. Conforme destaca Nam & Pardo (2011), o uso de plataformas
digitais pode ampliar a transparéncia, facilitar a participacdo cidada e permitir o
monitoramento das politicas publicas. No entanto, ¢ crucial que o acesso digital seja

garantido, evitando a exclusao digital que afeta sobretudo as populagdes periféricas, para
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que a tecnologia seja um instrumento real de inclusdo e ndo um fator de exclusao

adicional.

No entanto, os processos de governanga inclusiva enfrentam desafios significativos,
especialmente em contextos onde ha desigualdades estruturais profundas e resisténcia
politica a participagdo popular. Cooke & Kothari (2001) alertam que a “participag¢ao”
pode, por vezes, ser instrumentalizada para legitimar decisoes pré-definidas, esvaziando
o real poder dos cidadaos. Por isso, a governanca inclusiva deve ser pautada pela
construgdo de espagos deliberativos genuinos, que respeitem as diversidades culturais e

sociais e que promovam o empoderamento das comunidades periféricas.

Outro ponto importante ¢ a dimensdo da justica espacial dentro da governanga inclusiva.
De acordo com Fainstein (2010), para que a governanca seja verdadeiramente inclusiva,
ela deve assegurar o acesso equitativo aos recursos urbanos e combater a segregacdo
socioespacial. Isso implica politicas especificas que priorizem investimentos em
infraestrutura, transporte, habitacdo e servigos publicos nas areas historicamente

negligenciadas, garantindo o direito a cidade para todos.

Por fim, a governanca inclusiva representa uma mudanga paradigmatica nas formas
tradicionais de gestdo urbana, promovendo uma visdo de cidade como espago
compartilhado e co-construido por multiplos atores. Segundo Ostrom (2010), o sucesso
dessas governancas colaborativas depende da confianca mutua, da transparéncia e da
accountability entre os participantes, elementos que, quando fortalecidos, permitem a

superacao de desigualdades e a construgdo de cidades mais justas e democraticas.
2.2 Direito a Cidade

O conceito de "Direito a Cidade" emerge como uma das ideias mais influentes e
transformadoras nas discussdes urbanas contemporaneas, especialmente para
compreender os desafios de inclusdo e justica social nas areas periféricas das grandes
cidades. Originado a partir dos estudos do filésofo e socidlogo francés Henri Lefebvre, o
direito a cidade ndo se limita a um simples direito legal ou formal ao espago urbano, mas
abrange o direito coletivo dos habitantes de participar, controlar e reconfigurar a produgao
do espaco social e urbano onde vivem (Lefebvre, 1996). Assim, ele assume um carater
politico e emancipatdrio, buscando romper com a légica excludente e privatista que

historicamente domina as cidades.
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Segundo Harvey (2012), o direito a cidade representa uma demanda pela democratizacao
da urbanizagdo, um convite a reapropriagdo dos espagos urbanos pelas populagdes que
tradicionalmente sdo excluidas dos processos decisorios, como moradores de periferias,
comunidades de baixa renda e grupos marginalizados. Essa luta implica transformar as
condi¢gdes materiais do espago urbano, promovendo acessibilidade, habitacdo digna,
infraestrutura adequada e servigos publicos essenciais, mas também significa garantir o

direito a participag@o plena nos processos de governanga urbana.

O direito a cidade, portanto, ¢ intrinsecamente ligado a principios de justi¢a espacial,
conforme evidenciado nos estudos de Soja (2010), que destaca que a segregacdo ¢ a
exclusdo socioespacial sdo resultado de processos historicos e econdmicos que
configuram uma desigualdade estrutural. Para Soja, a justica espacial ndo apenas exige o
acesso fisico ao espago urbano, mas também o direito de influenciar a forma como esse
espaco ¢ produzido e governado, superando os modelos tradicionais de urbanizagdo que

reforcam a marginalizagdo.

Outro aspecto central do direito a cidade ¢ a sua conex@o com a sustentabilidade urbana.
Como apontam Angotti et al. (2016), garantir o direito a cidade para populagdes
periféricas envolve repensar o modelo de desenvolvimento urbano, incorporando
principios ambientais, sociais € econdmicos que promovam cidades inclusivas e
resilientes. A infraestrutura urbana, a mobilidade, o acesso a areas verdes e o combate a

poluicdo sdo componentes essenciais para que o direito a cidade seja efetivamente

garantido em sua dimensao mais ampla.

Em um contexto globalizado, o direito a cidade também € interpretado como um direito
humano fundamental, refletindo as diretrizes da Declaragdo Universal dos Direitos
Humanos e de acordos internacionais que reconhecem o acesso a habita¢do adequada,
saneamento e qualidade de vida como direitos basicos (UN-Habitat, 2020). Tal
perspectiva fortalece a dimensdo normativa do direito a cidade, que deve ser incorporada
nas politicas publicas de forma a assegurar protecao e promogao efetiva desses direitos,

sobretudo para os habitantes das periferias urbanas.

\

Além disso, a governanga do direito a cidade deve ser entendida sob uma oOtica
participativa e inclusiva, como ressaltam Mitchell (2003) e Purcell (2003). A participacao
ativa dos moradores € essencial para que as politicas urbanas reflitam as necessidades

reais das comunidades, fortalecendo a cidadania e promovendo o empoderamento social.
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Essa participagdo nao deve ser meramente consultiva, mas efetivamente decisoria,

implicando uma transformacao das estruturas politicas e administrativas tradicionais.

Os desafios para a implementagdo do direito a cidade sdao diversos e complexos. Em
muitas cidades, o crescimento desordenado das periferias, a especulagdo imobiliaria, a
falta de politicas habitacionais e a insuficiéncia de investimentos publicos perpetuam as
desigualdades urbanas (Marcuse, 2009). Para superar essas barreiras, ¢ fundamental que
haja uma integragdo entre planejamento urbano, politicas sociais e instrumentos juridicos

que assegurem o acesso € a permanéncia no espaco urbano.

Por fim, o direito a cidade deve ser compreendido como um processo dindmico, em
constante constru¢do, que demanda a articulagdo entre diferentes atores — Estado,
sociedade civil, setor privado e comunidades locais — para promover a justi¢a social e a
inclusdo urbana (Harvey, 2012). Somente por meio dessa articulagdo ¢ da garantia de
direitos efetivos serd possivel construir cidades mais justas, democraticas e sustentaveis,
capazes de respeitar a diversidade e promover a qualidade de vida para todos os seus

habitantes.

3 Caracteristicas das Areas Periféricas

As dareas periféricas das cidades latino-americanas, especialmente no Brasil, sdo
territorios historicamente marcados por dindmicas de exclusdo, informalidade e
precariedade. Esses espagos, geralmente situados nas bordas urbanas, apresentam um
padrao de ocupacao que reflete as desigualdades estruturais da sociedade. A formacao
dessas areas ¢ resultado de um processo de urbanizagdo desigual e excludente, em que a
expansao das cidades se deu sem o devido planejamento urbano, relegando as populagdes
de baixa renda a regides distantes dos centros econdmicos € institucionais (Caldeira,

2000).

Uma das principais caracteristicas dessas areas ¢ a caréncia de infraestrutura basica. O
acesso irregular ou inexistente a servigos como saneamento, coleta de lixo, transporte
publico eficiente, iluminagdo e pavimentacao ¢ recorrente. Essas falhas de infraestrutura
ndo apenas comprometem a qualidade de vida dos moradores, mas também perpetuam
ciclos de vulnerabilidade social e econdmica. Como destacam Davis (2006) e UN-Habitat

(2020), a urbanizacao periférica ¢ frequentemente informal, sem titulagdo de propriedade
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e com baixa preseng¢a do Estado, o que contribui para a invisibilizagdo dessas populacdes

nos processos formais de governanca urbana.

Outro traco marcante ¢ a fragmentagdo territorial e a dificuldade de integracdo das
periferias ao tecido urbano central. A segregacao espacial, conforme argumenta Edward
Soja (2010), ¢ um dos fatores mais evidentes da injustica espacial nas metrépoles. Essa
separacao fisica ¢ acompanhada de barreiras simbolicas e sociais, que dificultam o acesso
dos moradores a oportunidades de trabalho, educagao e cultura. A periferia, assim, torna-
se um “espaco de resisténcia”, onde os sujeitos constroem estratégias de sobrevivéncia a
margem do sistema formal, ao mesmo tempo em que sdo privados do pleno exercicio do

direito a cidade.

Do ponto de vista habitacional, predomina a autoconstru¢do, muitas vezes em areas de
risco ambiental, como encostas, margens de rios e terrenos de ocupacdo irregular.
Segundo Roy (2005), a informalidade urbana ndo ¢ apenas uma falha do sistema, mas
uma consequéncia deliberada de politicas de planejamento que privilegiam a logica do
mercado. Isso reforga a ideia de que o Estado, ao negligenciar essas areas, atua como

agente reprodutor da desigualdade, ao invés de garantidor de direitos sociais.

As periferias também s3o espacos de rica diversidade social e cultural. Apesar da
precariedade material, esses territorios abrigam praticas culturais resistentes, redes de
solidariedade e formas coletivas de organizacdo comunitaria que expressam uma busca
ativa por cidadania e reconhecimento. De acordo com Sandercock (2003), essas
manifestagdes culturais e identitarias sdo elementos fundamentais para a constru¢do de
um urbanismo inclusivo, que valorize a pluralidade e reconhega os saberes locais como

parte integrante da cidade.

Do ponto de vista demografico, essas regides concentram majoritariamente populacdes
negras, indigenas, migrantes e mulheres chefes de familia — grupos historicamente
marginalizados nas estruturas de poder. A interseccionalidade das desigualdades é,
portanto, um aspecto relevante na analise da inclusao urbana nas periferias. Fraser (2008)
alerta para a necessidade de politicas que articulem redistribuicdo econdmica com
reconhecimento social, promovendo a justi¢a social de maneira interseccional, e nao

homogénea.

A auséncia de presenga estatal efetiva nas periferias também se reflete na precariedade da

seguranca publica. Muitas dessas areas sao marcadas por uma relagao conflituosa com as



51

forcas policiais e pela presenga de grupos armados paralelos que exercem formas proprias
de controle territorial. Essa situa¢@o cria uma dindmica de governanca hibrida e insegura,
onde o Estado ndo consegue garantir plenamente os direitos fundamentais dos cidadaos,
conforme discutido por Holston (2009) ao tratar da “cidadania insurgente” nas periferias

urbanas do sul global.

Por fim, ¢ importante destacar que as caracteristicas das areas periféricas nao sao
homogéneas. Existem importantes variagcdes conforme o contexto urbano, histérico e
regional. No entanto, em sua maioria, essas areas compartilham o trago comum da
exclusdo sist€émica e da luta cotidiana por reconhecimento, dignidade e acesso aos direitos
basicos. Compreender essas caracteristicas ¢ essencial para formular politicas publicas
que promovam a inclusdo urbana de forma efetiva, justa e sustentavel, indo além das
respostas técnicas e propondo transformacgodes estruturais no modelo de desenvolvimento

urbano vigente.
3.1 Desafios Estruturais e Institucionais

A inclusdo urbana de populagdes periféricas ndo ¢ apenas uma questdo de vontade
politica, mas envolve superar uma série de desafios estruturais e institucionais
profundamente enraizados nas ldégicas historicas de exclusdo e desigualdade que
moldaram o espago urbano nas cidades do Sul Global. Esses desafios dizem respeito tanto
a estrutura fisica da cidade quanto a maneira como os sistemas politicos e administrativos
se organizam para responder as demandas da populacdo. A persistente fragmentacdo
institucional, o déficit de coordenacdo entre niveis de governo e a auséncia de
mecanismos eficazes de participagdo cidada tornam-se barreiras concretas a governanga

inclusiva (Jessop, 1998).

Um dos principais entraves estruturais estd relacionado a historica desarticulagdo do
planejamento urbano com as politicas sociais. No Brasil e em outras nagdes da América
Latina, a expansao urbana foi marcada pela informalidade e pela auséncia do Estado, o
que resultou em assentamentos irregulares e precarios nas periferias (Caldeira, 2000). A
auséncia de uma visdo integrada e intersetorial contribui para a producdo de politicas
publicas fragmentadas, que tratam problemas como habitacdo, saneamento, mobilidade e
seguranca de forma isolada. Essa desconexao institucional ¢ apontada por Healey (2006)

como uma das principais limita¢des a transformacao espacial sustentavel.
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Além disso, as instituigdes publicas enfrentam limitagdes orcamentarias e burocraticas
que dificultam a implementacdo de politicas estruturantes nas areas periféricas. A
burocratizagdo excessiva, o clientelismo politico e a falta de continuidade administrativa
resultam na descontinuidade de programas e projetos, impedindo que se consolidem
politicas de longo prazo. Como destaca Pierre (2000), a governanga urbana eficaz exige
instituicdes publicas estaveis, transparentes e capazes de construir consensos com base
no interesse publico — caracteristicas ainda frageis em muitos contextos urbanos

brasileiros.

Outro desafio relevante diz respeito ao déficit de participacao efetiva dos moradores das
periferias nos processos decisorios. Embora mecanismos como conselhos gestores,
audiéncias publicas e conferéncias urbanas estejam formalmente instituidos, muitas vezes
sua eficacia ¢ limitada por praticas de participagdo simbdlica ou meramente consultiva
(Arnstein, 1969). Fung (2006) defende que a qualidade da participagdo depende da
disposi¢ao institucional de compartilhar poder real com os cidadaos, condi¢do raramente

presente nas politicas urbanas voltadas as periferias.

A influéncia do mercado imobiliario sobre os processos de planejamento urbano também
representa um obstdculo importante. Em contextos marcados pela ldgica neoliberal, as
decisdes sobre o uso do solo e a alocacao de investimentos tendem a favorecer areas
valorizadas e economicamente dinamicas, em detrimento das periferias e favelas. Harvey
(2006) argumenta que o urbanismo neoliberal promove a mercantilizagao da cidade,
tratando o solo urbano como ativo financeiro e excluindo os mais pobres dos centros
decisérios e geograficos. Essa logica reforga a segregagdo e compromete os esforgos de

inclusdo urbana.

H4a ainda uma dificuldade estrutural no que diz respeito a auséncia de dados
territorializados e diagndsticos precisos sobre as realidades das periferias. A produgao e
o uso de dados desagregados sdo fundamentais para a formulacao de politicas publicas
eficazes e sensiveis as especificidades locais (Nam & Pardo, 2011). A negligéncia nessa
area leva a invisibilizacdo de demandas, reforcando a reprodu¢do das desigualdades. Em
muitas cidades brasileiras, ndo ha sistemas adequados de informagdo geografica e
mapeamento participativo que permitam compreender os diferentes perfis das periferias

urbanas.
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A superacao desses desafios demanda inovagdes institucionais. Ostrom (2010) defende a
adocdo de modelos de governanga policéntrica, que combinam diferentes escalas e atores
em arranjos flexiveis e colaborativos. Essa abordagem poderia fortalecer a capacidade
adaptativa dos governos locais e abrir espaco para uma atuagdo mais significativa da
sociedade civil. No entanto, isso exige mudanca na cultura organizacional das institui¢cdes

publicas, ainda pouco abertas a inovagao e ao didlogo horizontal com os cidadaos.

Por fim, o enfrentamento dos desafios estruturais e institucionais requer um novo pacto
politico e social que reconheca o papel estratégico das periferias urbanas na construgao
de cidades mais justas, resilientes e democraticas. Isso inclui, conforme destaca Fainstein
(2010), o compromisso com uma “cidade justa”, orientada ndo apenas pela eficiéncia
econdmica, mas também pela equidade social, justica espacial e inclusdo cidada. A
inclusdo urbana deve deixar de ser tratada como um apéndice das politicas urbanas e

tornar-se eixo central do planejamento e da governanca.

4 Participacdo Social e Controle Social

A participagdo social e o controle social constituem pilares essenciais para a construgao
de uma governanca urbana verdadeiramente inclusiva. Em contextos marcados por
desigualdades sociais e territoriais profundas, como nas periferias urbanas do Brasil e do
Sul Global, esses mecanismos sdo indispensaveis para assegurar a democratizagdo da
gestdo publica, o empoderamento das comunidades e a efetividade das politicas publicas.
Segundo Fung (2006), a participacdo cidada qualificada e vinculante ¢ capaz de
transformar a relagdo entre o Estado e a sociedade, promovendo processos decisorios mais

justos, transparentes e responsivos as demandas da populagao.

Historicamente, no Brasil, a Constituicdo Federal de 1988 representou um marco ao
instituir a participagdo social como principio da administragcao publica e ao reconhecer
conselhos de politicas publicas como instancias de controle social (BRASIL, 1988). No
entanto, a efetivacdo desses dispositivos depende de um ambiente institucional e politico
favoravel a escuta, a deliberacdo e a corresponsabilidade entre o Estado e a sociedade
civil. Em muitos casos, os espagos participativos funcionam de forma meramente
consultiva, com baixa capacidade de influéncia sobre decisdes concretas, o que contribui

para a frustracdo e desmobilizagdo social (Avritzer, 2009).
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A literatura internacional enfatiza que a participacao social deve ir além da consulta
simbdlica e buscar envolver os cidaddos na co-producdo das politicas publicas. Arnstein
(1969) propos a cléassica “Escada da Participagdo”, na qual os degraus superiores — como
a parceria e o controle cidaddo — representam niveis elevados de engajamento e poder
decisorio. Nesse sentido, o controle social precisa ser entendido ndo apenas como
fiscalizagdo do Estado, mas como exercicio efetivo de cidadania ativa, por meio do qual
os individuos e coletivos influenciam o ciclo das politicas publicas, do diagnostico a

avaliacao.

Nas areas periféricas, a ampliagdo da participagdo enfrenta multiplos obstaculos
estruturais, incluindo baixa escolaridade, restrigdes de tempo devido a sobrecarga de
trabalho, inseguranca urbana e desconfianga historica em relagado as instituicdes publicas.
Ainda assim, experiéncias de auto-organiza¢do comunitaria, associacdes de moradores,
foruns territoriais € movimentos sociais t€ém demonstrado grande capacidade de
resisténcia e proposicdo. Como afirmam Holston e Appadurai (1999), essas formas de
“cidadania insurgente” sdo centrais para repensar os modelos tradicionais de governanca

e propor caminhos inovadores de inclusdo social e politica.

Importa destacar que a participagdo social efetiva pressupde o acesso a informagao de
qualidade e a formagdo cidada. O conceito de “governanga informada”, discutido por
Gaventa e Barrett (2012), aponta para a importancia do conhecimento como recurso de
poder. Sem acesso a dados, documentos publicos, indicadores e instrumentos legais, os
cidaddos tornam-se alijados da arena decisoria. Por isso, politicas de transparéncia ativa
e plataformas digitais abertas sdo ferramentas fundamentais para fortalecer o controle

social, especialmente em territorios com historica invisibilizagdo institucional.

No campo das politicas urbanas, diversos programas buscaram institucionalizar
mecanismos participativos. O Orcamento Participativo de Porto Alegre, reconhecido
internacionalmente (Abers, 2000), e os Conselhos Gestores das ZEIS (Zonas Especiais
de Interesse Social), previstos no Estatuto da Cidade (BRASIL, 2001), sao exemplos que
demonstram o potencial transformador da participacdo cidada. No entanto, tais iniciativas
também enfrentam limitagdes impostas pela conjuntura politica, pelo corporativismo

institucional e pela captura de espagos por grupos dominantes.

Outro desafio ¢ o reconhecimento da pluralidade de formas de participagdo,

especialmente aquelas que emergem fora dos canais institucionais. As praticas culturais,
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o ativismo digital, as assembleias populares e os mutirdes de urbanizagdo, por exemplo,
devem ser reconhecidos como praticas legitimas de participagdo e constru¢do do comum.
Lefebvre (1996) defende que o “direito a cidade” inclui ndo apenas o acesso ao espago
urbano, mas o direito de moldar a cidade conforme os interesses coletivos. Isso exige uma
revisdo critica das praticas tecnocraticas e burocraticas que frequentemente deslegitimam

a voz dos territorios populares.

Por fim, fortalecer a participagdo e o controle social nas politicas urbanas exige uma
transformagdo institucional profunda, que inclua a descentralizacdo das decisdes, a
criacdo de espagos plurais e acessiveis de deliberagao, a valorizag¢ao dos saberes populares
e a garantia de orcamento e apoio técnico as iniciativas comunitarias. Conforme defendem
Cornwall e Coelho (2007), a qualidade da participagdo esta intrinsecamente relacionada
a qualidade da democracia, ¢ isso implica repensar as estruturas de poder que, muitas

vezes, impedem que as demandas das periferias sejam ouvidas e atendidas.
4.1 Modelos de Governanca e Exemplos Praticos

A discussdo sobre modelos de governanca inclusiva nas areas periféricas exige, além de
uma fundamentacdo tedrica solida, a analise de experiéncias concretas que ilustram os
desafios e as possibilidades de implementacao de praticas participativas e democraticas
nas cidades contemporaneas. Modelos de governanga urbana baseados na colaboragdo
multissetorial, na descentralizagdo e na inclusdo de comunidades historicamente
excluidas vém sendo adotados em diversos contextos globais, com diferentes graus de

institucionalizac¢do e sucesso.

Um exemplo emblemaético de modelo participativo ¢ o Or¢camento Participativo de Porto
Alegre, desenvolvido desde o final dos anos 1980, e internacionalmente reconhecido
como uma inovagdo democratica. A proposta consiste em permitir que os cidadaos
decidam diretamente sobre a alocagdo de parte dos recursos orcamentarios da cidade,
priorizando demandas locais e fortalecendo o controle social. Segundo Abers (2000), o
orcamento participativo ndo apenas ampliou a eficiéncia administrativa, como também
promoveu o engajamento politico de setores populares, historicamente marginalizados do

processo decisorio.

No cenario internacional, experiéncias como a de Barcelona com o plano “Decidim” —
uma plataforma digital de deliberagdo colaborativa — tém demonstrado o potencial da

tecnologia para aproximar cidadaos e institui¢des. Conforme argumenta Cardullo, Di
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Feliciantonio e Kitchin (2019), a governanca digital participativa, quando construida com
base em principios de transparéncia, seguranca e inclusividade, pode democratizar a
tomada de decisdo urbana e ampliar o acesso a cidadania. No entanto, esses modelos
demandam uma infraestrutura digital robusta e politicas de inclusao digital que

considerem as desigualdades tecnologicas.

Outro caso notavel ¢ o da cidade de Medellin, na Colombia, que enfrentou décadas de
violéncia e desigualdade urbana, e que adotou uma abordagem integrada de governanga
para promover a inclusdo social nas periferias. O modelo “Urbanismo Social” combina
investimentos em mobilidade (como os teleféricos que conectam favelas ao centro),
educacdo, cultura e infraestrutura com processos participativos continuos. Brand e Davila
(2011) destacam que a legitimidade do processo foi construida por meio do didlogo
constante entre governo e comunidades, o que possibilitou resultados sustentaveis e

reducdo significativa das desigualdades urbanas.

No caso brasileiro, as Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS), previstas no Estatuto
da Cidade (Lei n° 10.257/2001), representam um instrumento legal importante de
governanga inclusiva. As ZEIS visam proteger areas ocupadas por populagdes de baixa
renda da especulagdo imobiliaria e assegurar o direito 2 moradia digna, por meio da
regularizacdo fundidria e da provisdo de infraestrutura. No entanto, sua efetividade
depende da agdo proativa dos governos locais e da organizagao da sociedade civil, como
alertam Maricato (2011) e Fernandes (2007), pois muitos municipios ainda ndo

incorporaram as ZEIS de forma consistente em seus planos diretores.

O modelo de governanca multinivel, discutido por Hooghe ¢ Marks (2003), também
oferece uma lente analitica atil para compreender como diferentes esferas governamentais
— municipal, estadual e federal — podem atuar de forma coordenada na formulagdo e
implementa¢do de politicas urbanas inclusivas. Essa abordagem reconhece que os
problemas das periferias ultrapassam fronteiras administrativas e exigem cooperagao
institucional, além de mecanismos de financiamento solidario e compartilhamento de

responsabilidades.

Contudo, os modelos de governanga participativa enfrentam desafios importantes. Muitas
vezes, 0s espacos participativos sao capturados por interesses partidarios ou elites locais,
enfraquecendo sua legitimidade junto a populagdo (Avritzer, 2009). Além disso, a

rotatividade politica e a descontinuidade de projetos interrompem processos que
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demandam longo prazo para maturagao. Como observa Healey (2006), a construcdo de
confiancga entre cidaddos e institui¢des ¢ fundamental, mas s6 se sustenta por meio de
compromissos duradouros e da institucionaliza¢ao de praticas participativas no cotidiano

da gestdo urbana.

Por outro lado, os exemplos analisados indicam que, mesmo em contextos de escassez de
recursos ¢ instabilidade politica, a articulagdo entre movimentos sociais, poder publico e
comunidades pode gerar experiéncias inovadoras e efetivas. Essas praticas exigem a
valorizacdo dos saberes locais, o reconhecimento das especificidades territoriais € o
compromisso com uma governanga orientada pela equidade. Segundo Fainstein (2010),
a “cidade justa” s6 serd possivel quando os modelos de gestao urbana forem desenhados
para deliberadamente corrigir as desigualdades historicas e promover a redistribuicdo de

oportunidades.

Portanto, a analise de modelos de governanca inclusiva revela que a chave para o sucesso
reside ndo apenas na ado¢do de instrumentos técnicos ou legais, mas, sobretudo, na
criagdo de arranjos institucionais capazes de promover participacdo real,
corresponsabilidade e justica social. A aprendizagem mutua entre cidades, o intercambio
de boas praticas ¢ a adaptagdo as realidades locais sao caminhos promissores para

transformar a inclusdo urbana em pratica concreta e duradoura.

Discussao: A relagdo entre justica social, governanca inclusiva e direito a cidade

A discussao sobre justica social, governanca inclusiva e direito a cidade revela-se central
na construcdo de politicas publicas efetivas que visem a superacdo das desigualdades
territoriais e a inclusdo das populagdes periféricas no planejamento urbano. Esses trés
conceitos, quando articulados, oferecem uma base normativa e operacional para repensar
a cidade a partir de uma perspectiva ética, democratica e plural. A justi¢a social, enquanto
principio estruturante, exige a reorientagdo das estruturas institucionais para garantir
redistribuicdo material, reconhecimento simbolico e representagdo politica (Fraser,

2008).

A governancga inclusiva, nesse contexto, opera como um instrumento que viabiliza a
justica social na pratica, promovendo a coproducao das politicas publicas e o engajamento

das comunidades nos processos decisorios. Essa abordagem rompe com o modelo
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verticalizado e tecnocratico de gestao urbana, substituindo-o por praticas colaborativas,
descentralizadas e sensiveis a diversidade social. Como argumenta Healey (2006), a
governanga deve ser compreendida ndo apenas como uma técnica de gestdo, mas como
uma pratica relacional e comunicativa que reconhece os diferentes atores e saberes

envolvidos na produ¢do da cidade.

O direito a cidade, por sua vez, sintetiza as aspiragdes por justica e participacdo em uma
formulacao politico-juridica poderosa. Segundo Lefebvre (1996), esse direito nao se
limita ao acesso aos bens urbanos, mas implica o poder coletivo de transformar os espagos
urbanos conforme os interesses e necessidades dos seus habitantes. Trata-se de um direito
coletivo, insurgente ¢ anticapitalista, que desafia a logica de mercantilizacdo e
privatizacao do espaco urbano (Purcell, 2003). Assim, a efetivagcdo do direito a cidade
passa, necessariamente, por uma democratizagdo das decisdes urbanas e pela

redistribuicao das oportunidades territoriais.

As populagdes periféricas, constantemente alijadas desses processos, vivem uma
contradigdo espacial e politica: habitam a cidade, trabalham nela e a constroem
cotidianamente, mas permanecem excluidas do usufruto pleno de seus recursos e da
participacdo nas decisdes que definem seu futuro. Como observa Holston (2009), essa
exclusdo dé origem a formas de “cidadania insurgente”, em que sujeitos subalternizados
constroem novas formas de pertencimento, resisténcia e reivindicagdo de direitos. A
governanga inclusiva, portanto, s6 sera efetiva se incorporar e reconhecer essas dinamicas

territoriais e politicas, muitas vezes invisibilizadas pelas institui¢des.

Outro elemento fundamental nessa discussdo € a interseccionalidade das desigualdades
urbanas. As periferias concentram sujeitos historicamente marginalizados — negros,
mulheres, indigenas, migrantes — que enfrentam opressdes multiplas e simultaneas. A
justica social e o direito a cidade so6 serdo possiveis se as politicas publicas forem
desenhadas de maneira interseccional, reconhecendo a diversidade de experiéncias e
vulnerabilidades. Como destaca Crenshaw (1991), o reconhecimento das intersecgdes
entre raga, classe, género e territorio ¢ essencial para construir respostas publicas mais

eficazes e justas.

Do ponto de vista institucional, a implementacdo de politicas de justica social e de direito
a cidade exige o fortalecimento de instrumentos legais e administrativos capazes de

operacionalizar a participagdo cidada. Experiéncias como os conselhos municipais, os
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foruns territoriais, o orgamento participativo € os mecanismos de consulta popular,
embora relevantes, precisam ser aprimorados em termos de representatividade, poder
decisério e acesso. Como indicam Avritzer (2009) e Fung (2006), a qualidade da
participacao esta diretamente relacionada ao grau de abertura das instituigdes ao controle

social e a redistribui¢do do poder.

Além disso, € preciso considerar os obstaculos impostos pela logica neoliberal ao
exercicio pleno da cidadania urbana. A financeirizagdo do espacgo urbano, o avango das
parcerias publico-privadas sem controle social e a captura dos processos de planejamento
por interesses empresariais comprometem os avangos obtidos nas tltimas décadas. Como
argumenta Harvey (2012), a luta pelo direito a cidade ¢, sobretudo, uma luta contra o
modelo de cidade capitalista excludente, que transforma o solo urbano em mercadoria e

expulsa os pobres para as margens da legalidade e da cidade formal.

Portanto, a relacdo entre justica social, governanca inclusiva e direito a cidade deve ser
compreendida como uma articulagdo estratégica e inseparavel. Nao se trata apenas de
principios abstratos, mas de fundamentos operacionais que orientam a constru¢do de
politicas urbanas mais equitativas, participativas e sensiveis a realidade das periferias.
Esse trip¢é teorico e politico oferece as bases para um novo paradigma urbano, voltado
ndo apenas para a eficiéncia técnica ou o crescimento econdmico, mas para a

emancipacdo humana e a dignidade de todos os cidadaos.

Desafios e Perspectivas para a Inclusao Urbana

A inclusdo urbana continua sendo um dos maiores desafios para a construcao de cidades
democréaticas, justas e sustentdveis. No contexto brasileiro e latino-americano,
historicamente marcado pela urbanizagao excludente, a presenca do Estado nas periferias
tem sido intermitente, limitada e, por vezes, marcada pela repressao em vez da protegao
social. As barreiras a inclusdo ndo sdo apenas materiais — como a auséncia de
infraestrutura, transporte ou moradia digna —, mas sobretudo politicas e simbolicas,
ligadas a negacdo do reconhecimento e da voz dos sujeitos periféricos nos espacos

decisorios (Fraser, 2008; Holston, 2009).

O primeiro desafio relevante ¢ a desigualdade territorial persistente, que estrutura o

espaco urbano de forma segregadora. As cidades latino-americanas foram conformadas
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por padrdes de crescimento que priorizaram as classes médias e altas nos centros e
deslocaram os mais pobres para areas de risco ou sem infraestrutura basica. Essa ldgica
gera uma desigualdade cumulativa que compromete o acesso a direitos fundamentais,
como saude, educagdo e mobilidade. Como argumenta Soja (2010), a justica espacial ¢
central para qualquer politica urbana democratica, pois o territorio, longe de ser neutro, ¢

um produto da distribuicao desigual de poder.

Outro obstaculo esta relacionado a falta de transversalidade e continuidade das politicas
publicas. Projetos de urbanizacao de favelas, regularizagao fundiéria e infraestrutura em
areas periféricas muitas vezes sdo fragmentados, dependentes de ciclos eleitorais e
raramente articulados com estratégias mais amplas de desenvolvimento urbano e social.
A auséncia de integracdo entre diferentes politicas e niveis de governo resulta na
dispersdo de recursos e na descontinuidade de projetos estratégicos. Para Jessop (1998),
a eficacia da governanga depende da coordenacao funcional e territorial entre diferentes

instituicdes e atores, o que exige modelos mais integrados de gestao publica.

A sub-representacao politica das periferias também constitui uma barreira a inclusao
urbana. Embora os moradores das periferias componham grande parte da populacao das
cidades, sua capacidade de influenciar politicas urbanas ¢ limitada por estruturas formais
excludentes e pela fragmentacdo dos canais de participagdo. Muitas vezes, os conselhos
de politicas publicas e os foruns participativos ndo refletem a diversidade territorial e
sociocultural dos sujeitos periféricos. Como mostra Avritzer (2009), a qualidade da
participacdo ¢ determinada pela abertura institucional e pela real disposicao dos governos

em compartilhar poder com a sociedade civil.

Nesse cenario, a criminalizagdo da pobreza e do territério agrava ainda mais o processo
de exclusdo. Em vez de politicas sociais e investimentos estruturantes, muitas
comunidades periféricas enfrentam uma atuag¢do predominantemente policial do Estado,
reforgando estigmas e aprofundando a violéncia institucional. Holston (2009) chama
atencao para o paradoxo da “cidadania diferenciada”, em que o acesso aos direitos €
condicionado por marcadores de classe, raca e territorio, deslegitimando a universalidade

da cidadania no espago urbano.

Entretanto, surgem também perspectivas promissoras de transformacgao, principalmente
por meio da mobilizagdo dos proprios sujeitos periféricos e de experiéncias inovadoras

de gestdo participativa. O fortalecimento das redes comunitarias, o uso estratégico das
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tecnologias digitais, a valorizagcdo dos saberes populares € o engajamento de movimentos
sociais tém gerado iniciativas de resisténcia e co-construgdo de politicas. Como defendem
Miraftab (2009) e Fainstein (2010), ¢ necessario reconhecer as praticas insurgentes e
contra-hegemonicas de planejamento urbano como elementos legitimos e essenciais para

a inclusdo.

A incorporacdo do direito a cidade como principio orientador das politicas urbanas
representa uma das mais relevantes perspectivas para o futuro da inclusao urbana. Esse
conceito, que ultrapassa o mero acesso a bens materiais, propde uma nova logica de
governanga urbana baseada na justi¢a social, na democratizagdo do planejamento e na
centralidade da cidadania ativa (Lefebvre, 1996; Purcell, 2003). Quando operacionalizado
por meio de instrumentos como as Zonas Especiais de Interesse Social (ZEIS), o Plano
Diretor Participativo e o or¢amento participativo, o direito a cidade se torna uma

ferramenta concreta de transformacao.

Além disso, a inovagao institucional ¢ fundamental para superar os entraves historicos da
exclusdo. Isso inclui repensar os marcos legais, reformar a burocracia estatal, ampliar os
espacos de coproducdo entre governo e sociedade e criar arranjos multiniveis de
governanga. Ostrom (2010) defende que arranjos policéntricos, nos quais multiplos
centros de decisdo atuam de forma coordenada, sdo mais eficazes na gestdo de problemas
urbanos complexos e dindmicos. Esse modelo favorece a adaptagdo, o aprendizado

institucional e a resiliéncia das politicas publicas.

Por fim, € essencial incorporar perspectivas interseccionais e territoriais na formulacao
das politicas urbanas. A superagdo das desigualdades exige reconhecer que o territério €
atravessado por multiplas formas de opressao — de raca, género, idade e origem social
—, € que solugdes homogéneas tendem a reproduzir injustigas. A inclusdo urbana efetiva
depende, portanto, de uma abordagem que valorize a diversidade, promova o
reconhecimento das diferencas e construa solidariedade politica entre os diferentes

sujeitos que compdem a cidade.

Conclusao

A andlise da intersecdo entre justica social, governanga inclusiva e o direito a cidade

permite compreender os contornos estruturais da exclusdo urbana nas periferias e,
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simultaneamente, identificar caminhos de resisténcia e transformagdo. O artigo
demonstrou que a inclusdo urbana ndo pode ser pensada de forma fragmentada ou
meramente técnica, pois envolve disputas politicas, culturais, juridicas e simbdlicas que
atravessam o espago urbano e as relagdes sociais que o constituem. A cidade, como arena
de conflitos e possibilidades, exige a constru¢do de novas institucionalidades baseadas na

participagdo social e no reconhecimento das multiplas identidades territoriais.

As praticas tradicionais de governanga urbana, centradas em modelos verticalizados e
tecnocraticos, mostraram-se insuficientes para lidar com as complexidades e contradigdes
das cidades contemporaneas, sobretudo no Sul Global. Nesse sentido, o artigo defende a
adocdo de modelos policéntricos e colaborativos de gestdo urbana, nos quais o Estado
compartilha responsabilidades com a sociedade civil, movimentos sociais, comunidades
locais e universidades. Essa abordagem ¢ capaz de fomentar politicas mais justas,

eficientes e enraizadas nas realidades locais.

Ao longo do trabalho, ficou evidente que a justica social, conforme proposta por autores
como Nancy Fraser (2008), demanda a combinac¢do de redistribuicdo de recursos,
reconhecimento das diferengas e participagdo politica efetiva. Quando aplicada ao
contexto urbano, essa teoria exige que os espacos decisorios sejam abertos as vozes
marginalizadas, que os direitos sejam ampliados de forma equitativa e que os recursos
publicos sejam alocados com base em critérios de justica territorial. Governanca

inclusiva, portanto, € o caminho para tornar esses principios viaveis € concretos.

A operacionalizagdo do direito a cidade — conforme formulado por Henri Lefebvre
(1996) e retomado por David Harvey (2012) — constitui ndo apenas um instrumento
normativo, mas também um horizonte politico para a reinvengdo da cidade como bem
comum. Ao colocar os sujeitos periféricos como protagonistas da produgdo do urbano, o
direito a cidade se opde a logica de mercantilizagdo e promove formas de ocupagao e uso

do solo que valorizam o coletivo, o simbolico e o plural.

Apesar dos avangos legais e institucionais conquistados no Brasil, como o Estatuto da
Cidade e o marco das ZEIS, a concretizagao da inclusdao urbana ainda encontra barreiras
profundas, tais como o racismo estrutural, a violéncia institucional, a auséncia de
investimentos publicos continuados e a captura dos processos participativos por elites

locais. Tais obstaculos precisam ser enfrentados por meio de reformas estruturais e da
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constru¢do de uma cultura politica baseada na equidade, na escuta ativa e no

reconhecimento da diversidade urbana.

As experiéncias analisadas, tanto nacionais quanto internacionais, revelam que a
construcao de cidades mais justas passa pelo fortalecimento da acdo coletiva, pelo uso
estratégico de tecnologias para ampliar a participacdo e pela valorizacdo dos saberes
populares. Praticas como os orcamentos participativos, as plataformas digitais
deliberativas e os conselhos comunitérios territoriais devem ser institucionalizadas e

replicadas, com atencao a sua adaptabilidade em contextos locais especificos.

Como direcdes futuras de pesquisa, destacam-se: (i) a necessidade de avaliar os impactos
concretos das politicas de inclusdo urbana nos indicadores de qualidade de vida das
populagdes periféricas; (ii) o aprofundamento da analise comparativa entre experiéncias
de governanca inclusiva no Sul Global; (iii) o desenvolvimento de indicadores
qualitativos de justica espacial; e (iv) a investigacdo dos efeitos da digitalizacdo das

cidades na participacao cidada e na transparéncia das decisoes publicas.

Em sintese, promover a inclusdo urbana significa repensar profundamente o modo como
produzimos, governamos e habitamos as cidades. Significa desafiar estruturas historicas
de dominacao, propor novas formas de viver coletivamente e garantir que todas as pessoas
— especialmente aquelas historicamente marginalizadas — tenham o direito ndo apenas
de estar na cidade, mas de transforma-la. Este artigo, ao reunir evidéncias tedricas e
empiricas, propde-se como uma contribuicdo para esse debate urgente, defendendo a

cidade como espaco de justica, democracia e dignidade.
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