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EXCLUSAO DIGITAL NA AMAZONIA E SEUS IMPACTOS NA
ORDEM GLOBAL

Brychtn Ribeiro de Vasconcelos'

RESUMO

O artigo discute o atual cendrio da exclusdo digital na Amazdnia, explanando sobre os
impactos na ordem global e as consequéncias na ordem social, politica e cultural. Como
aporte metodoldgico utilizou-se o método de abordagem dedutivo, propiciando uma
visao ampla acerca das TICs e suas implicagdes, ja quanto ao método de procedimento
utilizou-se da andlise quali-quantitativa para mapear a situagdo da exclusdo digital no
Norte do Brasil.
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DIGITAL EXCLUSION IN AMAZON AND ITS IMPACTS ON THE GLOBAL
ORDER

ABSTRACT

The article discusses the current scenario of digital society, explaining about the
digitally excluded and the consequences on social, political and cultural order. The
deductive approach method was used, providing a broad view on ICTs and its
implications. The methodological procedure used the qualitative and quantitative
analysis to map the situation of digital exclusion in Northern Brazil.

Keywords: Technologies; Digital society; Internet; Digital exclusion.

INTRODUCAO

As varidveis socioecondmicas entre as regioes do Brasil sdo um dos fatores que
atuam nas disparidades das demandas tecnoldgicas e virtuais, as quais passam a compor

o cendrio de exclusao digital.

! Doutorando em Direito pela Universidade Federal de Minas Gerais e em Geografia pela Universidade
Federal da Grande Dourados, mestre em Desenvolvimento Local (Sistemas Produtivos, Inovacgao,
Governanga) pela Universidade Catolica Dom Bosco (2012), graduacdo em Geografia pela mesma
universidade (2008) e em Direito pela Anhanguera-Uniderp (2018). E Professor na Universidade do
Estado do Amazonas.



174

De acordo com os dados do IBGE (2015):

A Amazonia é a regido compreendida pela bacia do rio Amazonas, a mais
extensa do planeta, formada por 25.000 km de rios navegaveis, em cerca de
6.900.000 km?, dos quais aproximadamente 3.800.000 km’ estdo no Brasil. Jd a
Amazonia Legal, estabelecida no artigo 2 da lei n° 5.173, de outubro de 1966,
abrange os estados do Acre, Amapd, Amazonas, Mato Grosso, Para, Rondonia,
Roraima, Tocantins, parte do Maranhdo e cinco municipios de Goias. Ela

representa 59% do territorio brasileiro, distribuido por 775 municipios |[...].

Com o advento da Revolucdo Industrial, muitas modificagdes ocorreram em

todas as regidoes do Brasil, sobretudo nas terras amazonicas, visto que o extrativismo e,

em especial, a descoberta da vulcanizagdo da borracha, a partir do latex, propiciaram o

cendrio ideal para o fluxo migratdrio na regido.

Ratificando Barros et al. (2016: 668):

No fim do século XIX, com o advento da Revolu¢do Industrial, muitas
fabricas passaram a operar nas terras amazonicas. Desse modo, a Inglaterra
demonstrou interesse pela floresta e ld encontrou a mais importante matéria-
prima extraida dos seus seringais, a borracha. Tal extra¢do ficou conhecida
como a época do Ouro Negro, tendo em vista as oportunidades de trabalho, que
levou cerca de trezentos mil nordestinos para aquela regiao, bem como homens

vindos das mais diversas partes do mundo.

Na Segunda Guerra Mundial, a regido voltou a ser intensamente explorada

quanto a producao de borracha para as tropas e equipamentos dos Aliados (Loureiro,

2002).

Surgem assim os primeiros “povos da floresta”, que apesar de dividir seu

territorio com outras nacionalidades, foram os pioneiros no processo de colonizacao da

Amazonia, motivados pelas terras férteis e riquezas extrativas que tornavam aquele

territorio um ambiente ecologicamente sustentavel para os seus habitantes (Barros et al.,

2016).

As populacoes contempordneas da Amazonia sdo compostas de grupos

sociais urbanos e rurais heterogéneos do ponto de vista da situagcdo economica;
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de sociedades e comunidades indigenas de distintos e diversos modos de
adaptagdo e articulagdo historico-cultural; de grupos isolados remanescentes
de fricgdo interétnicas e de arranjos proprios de sobrevivéncia com a sociedade
nacional; e, ainda, de grupos e contingentes populacionais deslocados pra a
regido por mecanismos governamentais ou promovidos por fluxos de exploragdo

economica ou reajustes institucionais na Amazonia (Freitas, 2009: 23-24).

Como visto, apesar da grande superficie ocupada pela Amazonia — que
representa 60% da superficie do Brasil — seus indicadores socioecondmicos sdo bem
menores. O PIB ndo passa de 5%, reunindo apenas 10% da populacdo urbana e 12% da
populacao total (Théry, 2005). Segundo dados do IBGE (2015), os Estados do
Amazonas e Roraima apresentam as menores densidades demograficas (hab./km?), com
2,23 e 2,01, respectivamente. Outro dado importante ¢ sobre a educagdo e o percentual
de pessoas alfabetizadas na regido. Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios Continua (PNAD continua) em 2019, a taxa de analfabetismo das pessoas de
14 anos ou mais de idade na regido Norte foi estimada em 5,7% (IBGE, 2019).

Todos esses fatores acarretam em impactos diretos sobre a disseminacao e
avango das novas TICs e Internet na regido. O relatorio da pesquisa realizada pelo
Centro de Estudos sobre Tecnologias da Informacdo e da comunicacdo (CETIC, 2017)
revelou que apenas 50% da regido Norte tem acesso a Internet. Conforme os dados do
CGI (2018) entre os domicilios sem acesso a Internet na regido Norte, o principal
motivo para a falta de internet foi o custo elevado do servico (71%). A maior
preocupagdo apontada pelo NIC.br estd no acesso a Internet em escolas rurais, que no

Norte ¢ de apenas 14%.

Historicamente o norte do pais é a regido que menos possui cobertura de
telecomunicagoes, leia-se servico de telefonia fixa, celular, fibra optica e
acesso a internet. A deficiéncia deve-se ao fato de alto custo tecnologico de
investimentos para a consolida¢do do setor na regido. Argumento este
apresentado, sobretudo, pelas empresas privadas de telecomunicagoes que
atuam na Amazonia com a autorizagdo do governo federal e da Agéncia

Nacional de Telecomunicagoes (Anatel) (Fonseca, 2012: 8-9).
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Essa clara exclusao digital impede as populagdes da Amazdnia de ampliarem seu
conhecimento, seja ele tecnoldgico ou ndo, refletindo em prejuizos de ordem global,
pois induz sobre o sistema econdmico, social e cultural, além dos aspectos relacionados
aos direitos humanos.

No século XXI, o acesso a informacdo e ao conhecimento tem se tornado
deliberativo para o desenvolvimento global, incluindo individuos, comunidades e
nacdes (McNamara, 2000). A adocdo das TICs abre novas possibilidades para paises em
desenvolvimento devido a possibilidade de absorverem experiéncias ja testadas,
reduzindo custos e aumentando a produtividade (Lopes, 2007).

Nesse sentido, Moura (2012) explana que a democratizacdo das tecnologias
digitais deve completar as inter-relagdes que coexistem em cada regido, incluindo a
analise dos determinantes do processo, o papel dos atores envolvidos e os
deslocamentos atuais do conceito de inclusdo digital.

Barros et al. (2016) aborda que a inclusdo digital sob a oOtica da Amazdnia
demanda enfoques que excedem a instalagdo da rede mundial de computadores e acesso
a Internet, mas propde-se ainda, respeitar e proteger fisica, geografica e materialmente
os valores e os direitos da populagdo em defesa dos seus ideais.

Moura (2012: 68) esclarece que ‘“negligenciar a inclusdo de comunidades
tradicionais da Amazdnia ao acesso as TICs ¢ destitui-las de sua condi¢do de sujeitos,
aprofundando a desigualdade, impedindo que atores sociais se estruturem e se
organizem originando novas formas de resisténcias coletivas contra a opressao”.

As principais frentes de politicas publicas, no contexto tecnoldgico, que visavam
a inclusdo, ocorreram a partir de 2010. O Governo Federal langou o Programa Nacional
de Banda Larga (PNBL), criado pelo decreto n.° 7.175/2010, com objetivo de massificar
0 acesso a Internet em banda larga no pais, com meta de atingir 40 milhdes de
domicilios at¢ o ano de 2014. No entanto de acordo com Anatel, apos seis anos o
programa foi encerrado com o fim da vigéncia dos termos de compromissos assinados
com as operadoras. Na pratica, houve uma grande disparidade na area de cobertura. O
programa beneficiou principalmente os estados com maior acesso e infraestrutura fixa
(Rio de Janeiro e Sao Paulo), enquanto a regido Norte teve menor quantidade de
atendimentos.

Em 2015, os Ministérios da Defesa, Comunicacdo e Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao, deram inicio ao Programa Amazonia Conectada, amparada pela Portaria

Interministerial n.° 586/2015. Esse projeto visa expandir a infraestrutura de
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comunicagdes e contribuir com a conectividade na regido. Porém entre os anos de 2017
e 2018 ainda se discutiam novas diretrizes de conducao para implementagao do projeto.

Nesse contexto ¢ possivel notar que a exclusdo digital na Amazonia esta longe
de sua erradicacdo e que existe ainda um grande caminho a ser percorrido. A inclusao
digital, antes vista como modismo, hoje precisa ser implementada como algo
emancipador para os povos da regido Amazonica, no sentido de formar cidadao capazes
de produzir e usufruir de bens culturais, sociais € economicos (Moura, 2012).

Sendo assim, € necessario fomentar a universalizagao dos servigos digitais, ou
seja, conceber solugdes e promover agcdes que envolvam desde a ampliacao e melhoria
da infraestrutura de acesso até a formacao do cidaddo, para que este possa utilizar todos
os servigos disponiveis pela sociedade digital (Gomes, 2002).

E claro que os ganhos de desenvolvimento inclusivo da economia digital ndo
serdo alcangados automaticamente pela simples expansdo do acesso a conectividade de
banda larga a pregos acessiveis. No contexto atual, serdo necessarias intervengdes do
governo em vdrias areas de politicas relacionadas a digitalizacdo para garantir
resultados que possam apoiar os esforcos e alcancar as metas de desenvolvimento
sustentavel (UNCTAD, 2019).

E importante fortalecer as capacidades dos paises em desenvolvimento para se
envolver e tirar proveito dos avangos da era digital. O escopo para criagdo e captura de
valor em uma economia ¢ significativamente aprimorado se os atores estatais € nao
estatais tiverem os recursos, habilidades e conscientizacdo necessarias para transformar
as oportunidades digitais em maior competitividade. Além disso, quanto maior for a
democratizag@o no acesso as TICs, maiores sdo as chances de repercussdes positivas da

introducao e adogao de tecnologias digitais.

CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusao, ja esta claro que a era digital teve e continuara a ter impactos
transformadores globalmente na maneira como vivemos, trabalhamos e desenvolvemos
nossas sociedades e nossas economias. Aproveitar o grande poder das TICs pode ser
uma das chaves para o sucesso, inclusive abrindo novos caminhos.

Ao mesmo tempo, sabemos que grande parte do mundo em desenvolvimento
permanece desconectada da Internet e muitas pessoas nao tém acesso as TICs. Essa

clara exclusao digital impede as populacdes de ampliarem seu conhecimento refletindo
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em prejuizos de ordem global, pois induz sobre o sistema socioecondmico, cultural,
ambiental e aos direitos humanos.

A elaboragdo de politicas publicas, que amplie o acesso dos cidaddos aos meios
digitais € extremamente necessaria para reduzir as lacunas da exclusdao digital. Além
disso, como o aumento da dependéncia de tecnologias digitais, que certamente
influenciard a maioria dos setores e cadeias de valores globais, ¢ essencial um

planejamento continuo de amplia¢do e democratizagao das TICs.
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