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Supresion expresiva y Reevaluacion cognitiva en personas en situacion
de movilidad humana de la fundacion Arisf
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Resumen

Es de conocimiento general que las personas que se encuentran en situacion de movilidad humana atraviesan
por emociones fuertes que pueden desencadenar problemas de salud mental. La presente investigacién tuvo
como objetivo describir la estrategia de supresion expresiva y reevaluacion cognitiva en las personas en
situacion de movilidad humana de la fundacién Arisf, ademas, se plante6 analizar el proceso de regulacién
emocional que se da en cada sexo y establecer cual es la estrategia que predomina en la poblacion. Se defini6
a profundidad los aspectos tanto psicoldgicos como sociales que presentan la poblacién en situacion de
movilidad humana de forma general y en nuestro pais. Ademas, se profundizé subtemas relacionados a la
emocion y se describieron las particularidades de las dos estrategias antes mencionadas. Se abordd la temética
desde la corriente cognitiva, el enfoque utilizado fue de tipo cuantitativo de tipo descriptivo, disefio empirico
analitico no experimental y transversal ya que no se manipuld ninguna variable, al contrario, se pretendid
observar la prevalencia de las estrategias de reevaluacion cognitiva y supresion expresiva. También se realizd
el andlisis de las variables de los resultados obtenidos en la aplicacién del Cuestionario de Regulacion
Emocional (ERQ) en el total de 133 personas. Se concluy6 que la poblacién en situacion de movilidad humana
mantiene un proceso inadecuado y poco adaptativo de regulacién emocional al presentar las dos estrategias de
forma alta y siendo la més empleada la estrategia de supresién expresiva, asi en relacion al sexo se evidencio
que hay mas mujeres con un proceso de regulacion emocional menos adaptativo en cuestion que los hombres.

Palabras-clave: Regulacién emocional; Reevaluacion cognitiva; Supresion Expresiva; Poblacion en situacién
de movilidad humana.

Abstract

It is generally known that people in a situation of human mobility go through strong emotions that can trigger
mental health problems. The present research aimed to describe the strategy of expressive suppression and
cognitive reassessment in people in a situation of human mobility of the "fundacion Arisr, additionally, it was
considered to analyze the process of emotional regulation that takes place in each sex and to establish which
strategy predominates in the population. The psychological and social aspects of the population in a situation
of human mobility in general and within our country were defined in depth. Also, subtopics related to emotion
were elaborated and the particularities of the two strategies above mentioned were described. The topic was
addressed from the cognitive current, the approach used was of quantitative type, of descriptive type, non-
experimental analytical empirical design and transversal since no variable was manipulated, on the contrary,
it was intended to observe the prevalence of cognitive reassessment and expressive suppression strategies.
Also, the analysis of the variables of the results obtained in the application of the Emotional Regulation
Questionnaire (ERQ) in the total of 133 people was also analyzed. It was concluded that the population in a
situation of human mobility maintains an inadequate and little adaptive process of emotional regulation, by
presenting the two strategies in a high way and being the most used the expressive suppression strategy, Thus,
in relation to sex it was evident that there are more women with a less adaptive process of emotional regulation
than men.
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Seglin la décima Encuesta de
Monitoreo de Flujo de la poblacion venezolana
realizada en el 2020, menciona que existe 1,7
millones de personas con nacionalidad
venezolana que han pasado por las fronteras
del Ecuador. Sin embargo, solamente 400.000
se encuentran residentes en el pais., de los
cuales un 62% de poblacion migratoria se
encuentra en el pais por situaciones laborales
el 21% por razones de reunificacion familiar,
un 13% por encontrar contactos dentro pais.
Ademas, la OIM refiere que solamente el 1%
de migrantes retornan a su pais (Swinginfo,
2020).

Si bien es cierto la regulacion
emocional es un tema relativamente nuevo. En
los ultimos afios las investigaciones acerca de
este tema han aumentado, debido a la
importancia de la misma en diferentes
contextos, como el bienestar psicologico de los
sujetos, el desempefio laboral y la probable
relacion que tiene con enfermedades mentales
(Gémez & Nazira, 2007).

De la misma forma, un proceso de
regulacion  emocional deficiente  puede
desencadenar psicopatologias y problemas del
comportamiento (Silva, 2005, p.202), por lo
que se ha convertido en un tema de gran interés
para las ciencias del comportamiento. En
investigaciones de Gross, acerca de la
“desregulacion  emocional”, toma en
consideracion a dos tipos de estrategias, las
adaptativas y las des adaptativas, de las
primeras se encuentra la reevaluacion
cognitiva y dentro del segundo grupo se

encuentra la supresion expresiva (Gross &
Jhon, 2004). Siendo las estrategias mas
estudiadas por diversos autores (Hérvas &
Moral, 2017).

En un estudio realizado en Espafia,
acerca de la diferencia entre “reevaluacion
cognitiva y supresion expresiva”’, menciona
que los datos indican que la reevaluacion
cognitiva tiende a disminuir la sensacion de
disgusto y desagrado ante estimulos aversivos
0 emociones negativas, mientras que la
supresion no logra cambiar la experiencia
subjetiva ante estos estimulos, por lo que el uso
constante de supresidn expresiva puede causar,
emociones intensas de malestar en los sujetos
(Silvia, 2005).

No hay duda de que la migracion
supone una serie de factores de riesgos, llena
de emociones intensas, que pueden
desencadenar consecuencia en el bienestar y
salud de los sujetos. Méas que ser una movilidad
0 cambio de ambiente, es un proceso que
supone un riesgo vital, la migracion puede
darse con la finalidad de buscar nuevas
oportunidades y satisfacer necesidades (Tobar,
2012).

En el proceso de migracion los sujetos
atraviesan por experiencias con gran
intensidad emocional, es por esto que los
sujetos tienden a utilizar todos sus recursos
personales para atravesar por un proceso de
adaptacion sociocultural, utilizando
herramientas personales para crear nuevos
espacios de pertenencia, vinculos, y factores
protectores que pueden ayudar a la integracion
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de los sujetos y al bienestar de los mismos
(Hernandez, 2007).

Segun la décima Encuesta de
Monitoreo de Flujo de la poblacion venezolana
realizada en el 2020, menciona que existe 1,7
millones de personas con nacionalidad
venezolana que han pasado por las fronteras
del Ecuador. Sin embargo, solamente 400.000
se encuentran residentes en el pais., de los
cuales un 62% de poblacién migratoria se
encuentra en el pais por situaciones laborales
el 21% por razones de reunificacion familiar,
un 13% por encontrar contactos dentro pais.
Ademas, la OIM refiere que solamente el 1%
de migrantes retornan a su pais (Swinginfo,
2020).

La situacion que viven los migrantes
dentro del pais es alarmante, ya que segun la
Gltima Encuesta de Monitoreo de Flujo de la
poblacion venezolana menciona que el 81% de
poblacién se encuentra en situacion irregular
dentro del pais, dentro de los cuales el 94% de
los encuestados refieren tener un sueldo menor
al bésico (Swinginfo, 2020).

En el 2019 se realizd la dltima
actualizacién acerca de las politicas publicas
para solventar las necesidades de las personas
que se encuentran en situacion de movilidad
humana, esta planificacion se basa en cuatro
pardmetros el primeros promover la ciudadania
3 universal y la libre movilidad en el &mbito
internacional, el segundo es fortalecer la
proteccién de los derechos de la poblacion en
situacion de movilidad humana el tercero hace
referencia a generar condiciones para fomentar
una migracion ordenada y la dltima se enfoca
en defender la diversidad, integracion y
convivencia de las personas en situacion de
movilidad (OIM, 2018)

Por otro lado, la ONU y otras ONG que
se encuentran ubicadas en las diferentes zonas
del pais, brindan, asesoria legal, regularizacion
de documentos asistencia médica, psicologica,
atencion a poblacién con enfermedades como
VIH, alojamiento  temporal, tarjetas
alimenticias, atencién a grupos LGBTI,
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mujeres en situacion de violencia entre otras
(ACNUR, s.f.).

Hay que tener en consideracion que el
desplazamiento también implica la elaboracion
de diversas pérdidas, como amigos, familia,
cultura, dialecto, costumbres entre otras. La
migracion implica la utilizacion de estrategias
de afrontamiento para poder llevar a cabo un
proceso de adaptacion adecuado. La
Asociacion civil venezolanos en el Ecuador,
menciona que la mayoria de inmigrantes llegan
al pais en precarias situaciones economicas,
por lo que se les hace imposible llevar un
proceso de papeleo para tener un estatus legal
dentro del pais, y tener los beneficios que
implica (Human Rights watch, 2021).

La situacién de desplazamiento trae
consigo consecuencias emociones en los
sujetos que por diversas situaciones deben salir
de su pais de residencia, entre las emociones
mas comunes que pueden llegar a sentir son: la
tristeza, el miedo, la verglienza, la culpa entre
otras (Benito, s.f.). Por lo que es importante
evidenciar las estrategias que dicha poblacion
utiliza con mas relevancia en su diario vivir
para poder identificar si llevan un proceso de
regulacion adaptativo o des adaptativo, que
puede influir en la percepcién que tienen
acerca de su proceso de migracion.

Metodologia

La presente investigacion es un estudio
descriptivo que presentd de forma detallada
informacion acerca de las estrategias de
reevaluacion cognitiva y supresién emocional
presentes en el proceso de regulacion
emocional, como propiedades, caracteristicas
y rasgos importantes (Baptista, Fernandez, &
Hernandez, 2010) ademas se buscd medir la
prevalencia de estas dos estrategias presentes
dentro de este grupo de poblacion con la ayuda
del cuestionario de regulacion emociona
(ERQ).

Ademas, tiene un disefio, empirico
analitico de tipo no experimental ya que no se
manipuldé ninguna variable, al contrario, se
observo la prevalencia de las estrategias de
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Revaluacion cognitiva y Supresién emocional
utilizadas dentro del proceso de regulacion
emocional, se analizO como estas se
presentaron en un contexto determinado
(Baptista, Fernandez, & Hernandez, 2010).
Ademas, es de tipo transversal descriptivo ya
que se realizd la observacion de la variable
medible, en un periodo de tiempo sobre la
poblacién seleccionada que cumplia con los
criterios de inclusion (Vallejo, 2002).

El enfoque que se utilizo fue
cuantitativo ya que este enfoque permitid
acercarse a los objetivos de la investigacion
por medio de métodos estadisticos y medibles.
Mediante la aplicacion del cuestionario de
regulacion emocional (ERQ) se obtuvieron
datos especificos con los cuales medimos la
prevalencia de las estrategias de Revaluacion
cognitiva y Supresion emocional.

La poblacion que se tomd en cuenta
para la presente investigacion fueron las
personas que se encuentran en situacion de
movilidad humana, que se encuentren
recibiendo beneficios de la fundacién Arisf, las
cuales deben mantener un rango de edad de 20
a 50 afios de edad, y que se encuentren
residiendo en el distrito metropolitano de
Quito durante el tiempo de pandemia COVID-
19.

Basado en el planteamiento del
problema que se eligid para este estudio, asi
como su disefio de investigacion cuantitativo y
su alcance en personas de la etapa adultez
joven e intermedia, se utilizé un muestreo por
conveniencia ya que, en el caso de la
investigacion, La fundacion Arisf seleccioné a
un grupo de personas beneficiarias para la
colaboracion de la presente investigacion, por
lo cual no se tomo en consideracion la totalidad
de personas pertenecientes a la fundacion.

Se aplico a la totalidad de poblacion,
autorizada. Que fue un total de 133 personas
divididos en 54 hombres y 79 mujeres que
cumplieron con los criterios de inclusion.

Dentro de los criterios de inclusion, se
tomoO en consideracion a 54 hombres, y 79
mujeres, en un rango de edad de 20 a 50 afios,

[*}
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que vivan en el distrito metropolitano de Quito,
ademaés que sean beneficiarios de la fundacion
Arisf, que tengan un nivel socioecondémico
bajo y que tengan nacionalidad venezolana.

El cuestionario que se empled fue el
cuestionario de Regulacion Emocional (ERQ)
consta de 10 items, de los cuales 6 items tienen
la funcidn de evaluar reevaluacion cognitiva, y
los 4 restantes evalUan, supresion emocional,
cuenta con una escala tipo Likert, en donde se
interesan por dos aspectos que son la
experiencia emocional y la expresion de las
emociones, a nivel comportamental, es
importante tener en consideracion que el
cuestionario contiene preguntas que pueden
similar, sin embargo difieren en aspectos
relevantes (Canales, s.f.).

Las opciones de respuesta estan
colocadas en funcion de la escala de Likert con
una calificacion de:

“1”, indica totalmente en desacuerdo

“2”, en desacuerdo

“3”, ligeramente en desacuerdo

“4”, ni acuerdo ni en desacuerdo

“5”, ligeramente de acuerdo

“6”, de acuerdo

“7”, totalmente de acuerdo

Resultados y discusion

Se utiliz6 un andlisis de tendencia
central para el analisis descriptivo de los datos
para variables cuantitativas, ademas se utilizd
tablas de frecuencias y porcentajes. Los
procedimientos estadisticos fueron realizados
mediante el programaExcel 2016.

La representacion se realizd por medio
de tablas y gréaficos.

En la presente investigacion se planted
como objetivo general, describir las estrategias
de reevaluacion cognitiva y supresion
expresiva, presentes en el proceso de
regulacion emocional en la poblacion en
situacion de movilidad humana de la fundacion
Arisf.

Los hallazgos obtenidos muestran que
en la totalidad de sujetos de estudio la
estrategia con mas frecuencia utilizada es la
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estrategia de Supresion expresiva. Si bien las
mujeres y los hombres utilizan las dos
estrategias de forma alta. Se evidencia que en
cuanto a la supresion expresiva y reevaluacion
cognitiva hay més cantidad de mujeres que las
usan de forma alta a comparacion de los
hombres.

Dicho resultado probablemente puede
explicar que la poblacion en situacion de
movilidad humana utiliza la estrategia de
supresion expresiva con mas prevalencia, en
respuesta al proceso de migracion que supone
una serie de factores de riesgos, en donde los
sujetos estan expuestos de forma constante a
emociones intentas que pueden desencadenar
consecuencia en el bienestar y salud de los
sujetos siendo estos mas propicios a un riesgo
psicosocial.

Estos resultados se contraponen con la
investigacion realizada en Italia con el nombre
de adaptacion del cuestionario de regulacién
emocional, en donde se realizd un estudio a
diversas mujeres y hombres de edades entre
30- 50 afos, en donde se evidencio que las
diferencias dadas entre género son notorias en
cuanto a la utilizacion de la estrategia de
supresion expresiva, que es mas utilizada en
hombres a comparacion de las mujeres,
(Balzarotti, Jhon, & Gross, 2003).

Si bien es cierto este estudio no tomaen
consideracion la variable migracion, la
mencionada investigacion  defiende la
hipétesis de los autores que menciona que las
mujeres tienen un proceso de regulacion
emocional mas adaptativo que los hombres.

La investigacion “Variables de género
en dimensiones emocionales” menciona que.
en cuanto a diferencias de género se asegura
que las mujeres en el ambito social se
caracterizan por ser mas expresivas y
elocuentes en cuanto a verbalizar sus
emociones, teniendo mas aceptacién social en
caso de mostrarse emocionalmente vulnerables
a comparacion de los hombres, por lo que en la
parte social los hombres presentan limitaciones
al verbalizar sus emociones (Paladino, Barrio,
Camacho, & Petrocelli, 2004).
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Sin embargo, ante la falta de
investigaciones realizadas se podria hipotetizar
que mas mujeres en situacion de movilidad
humana utilizan la estrategia de supresion
expresiva a comparacién de los hombres
debido al factor migracién. Ya que como se
ahondé en el marco tedrico, las mujeres
tienden a sufrir mas violencia de género y
discriminacion a comparacion de los hombres,
durante la salida, transito y llega a un pais.

Por otro lado, en una investigacion
realizada por Gross y Thompson, en EEUU,
donde se estudio las dos estrategias de
regulacion emocional y su relacion con el
bienestar de los sujetos se evidencié que no
existe una diferencia significativa en cuanto al
empleo de la estrategia de reevaluacion
cognitiva segun el sexo (Gross J. J., 2003). Los
mismos resultados fueron obtenidos en otra
investigacion que presentd los efectos
negativos al suprimir emociones, y realizé una
comparacion entre sexo y estrategias de
regulacion emocional (Gross & Levenson,
2003).

Por lo que se denota que hay
diferencias importantes en cuanto a la presente
propuesta de investigacion, ya que los
resultados obtenidos demuestran que existen
mas mujeres que utilizan la estrategia de
reevaluacion cognitiva a comparacion de los
hombres.

Debido a la falta de investigacion
acerca del tema de regulacion emocional y el
uso especifico de las dos estrategias utilizadas
en la poblacion de movilidad humana, 46 se
puede asumir que el factor de migracién
influye de manera significativa en los
resultados de otras investigaciones que han
comparado el uso de estas dos estrategias en
cuanto al sexo.

Es importante enfatizar que dentro de
las fortalezas de la investigacion esta el hecho
de que se pudo aplicar el reactivo de forma
individual en cada sujeto, teniendo la
posibilidad de clarificar preguntas y explicar
de forma adecuada los apartados del reactivo
como tal, por lo que se controlaron las
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variables externas que pudieron intervenir y
modificar los resultados obtenidos.

Por otro lado, las limitaciones que hubo
dentro de la investigacion teniendo en cuenta
que las dos variables a tratar pueden ser
adaptativas al momento de usarlas en
diferentes situaciones. Si bien es cierto el
reactivo plantea diez preguntas que el autor las
plantea con el fin de generalizar situaciones.
No se sabe con certeza en qué situaciones
especificamente los sujetos utilizar tal o cual
estrategia con mas prevalencia.

Se espera que a futuro se logren
corroborar los resultados obtenidos en
poblacién en situacion de movilidad humana
de Latinoamérica. Ya que, como se profundizo
en el marco teorico. Un proceso adecuado de
regulacion emocional puede ser un factor
protector en la poblacion en general. Méas aun
en una poblacion vulnerable como es la
poblacién migrante y el factor sexo. Por lo que
es necesario tener informacién actualizada que
se encuentre en un marco cultura similar.

Con la finalidad de evitar
extrapolaciones provenientes de otros paises
donde se realiza mas investigaciones, pero el
aspecto cultural es muy diferente.

Conclusiones

Las dos estrategias que han sido
presentadas dentro de la investigacion, son las
estrategias mas estudiadas en cuanto al tema de
regulacion emocional. Es importante enfatizar
que estas estrategias pueden ser utilizadas de
forma aislada e independiente, es decir que lo
sujetos pueden utilizar cualquier estrategia en
cualquier escala ante alguna situacién en
especifico, sin embargo, los usos de alguna de
estas dos estrategias con frecuencia pueden
causar alteraciones positivas 0 negativas en la
salud mental. Por ejemplo, si una persona es
Ilamada la atencion por su jefe, la estrategia
adaptativa que va a utilizar es la supresién
expresiva, sin embargo, si el sujeto estaria
expuesto al mismo estimulo de forma
repetitiva y utiliza la misma estrategia, la
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bibliografia demuestra que si tendia
alteraciones negativas en su salud.

Si bien es cierto existe poca
investigacion acerca del proceso de regulacion
emocional abordada hacia la poblacion en
situacion de  movilidad humana. La
bibliografia demostr6 que teniendo un
adecuado proceso de regulacion emocional en
donde la estrategia de reevaluacion cognitiva
sea la mas utilizada a comparacién de la
estrategia de supresion expresiva. Se puede
hipotetizar que esto serviria como un factor
protector en dicha poblacion que de forma
constante debe atravesar un proceso dificil de
adaptacion en todo el trayecto de movilidad.

La estrategia que de forma predominate
se presenta en la poblacién total del estudio, es
la estrategia de supresion expresiva, con un
48,87% de la totalidad de sujetos, demostrando
que la poblacién migrante presenta un proceso
de regulacion emocional inadecuado ya que el
autor principal que desarroll6 el cuestionario
que se aplicé en la presenta investigacion,
plantea que para tener un proceso de
regulacion adecuado se debe usar con mas
frecuencia la estrategia de 48 reevaluacion
cognitiva y con menos frecuencia la estrategia
de supresion expresiva.

En la presente propuesta se pudo
evidenciar que tanto hombres como mujeres
utilizan las dos estrategias de forma alta, sin
embargo, se puede denotar de igual manera
gue hay mas hombres y mujeres que utilizan la
estrategia de supresion expresiva con mas
frecuencia, en cuanto a la diferenciacion entre
sexos. Se puede denotar que de manera
significativa mas mujeres que hombres utilizan
la estrategia de supresion expresiva, por lo que
se demuestra que mas mujeres tienen un
proceso inadecuado de regulacion emocional.
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