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RESUMO: O presente trabalho visara a analise e debate sobre a efetividade do
compliance como meio de educagao, combate a exclusao étnico/racial e corrupcao;
para isso, sera arguido o conceito de corrupgdo como fato social historico e filosofico,
ou seja, os meios humanos que levam e desatinam a necessidade corruptiva e
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degradante pelo ser humano. Posteriormente, sera debatido sobre as normas de
compliance positivas e sua efetividade no Brasil e, neste ponto, ponderar-se-a sobre
as recentes normas de direito brasileiro que foram efetivamente positivadas e qual a
sua real aplicabilidade perante o mercado empresarial atual. Por fim, para que seja
devidamente abrangido o aspecto de prote¢cao ao ser humano, o presente trabalho
também comentara sobre o compliance como instrumento de preservacao dos direitos
fundamentais, entre eles, meios de se efetivar caminhos a serem seguidos e quais as
consequéncias de nao se aplicar um compliance efetivo. Assim, o presente trabalho,
por meio de uma metodologia dedutiva e com utilizagédo do empirismo, demonstrara
que o compliance € arma fundamental para a preservacao dos direitos fundamentais
e 0 combate a excluséo.

PALAVRAS-CHAVES: Compliance, Direitos Humanos, Direitos Fundamentais,
Corrupcéo, Etnia, Exclusdo, Suborno, Educagao.

THE EFFECTIVENESS OF COMPLIANCE AS A MEANS OF
EDUCATION, COMBATING RACIAL EXCLUSION AND CORRUPTION

ABSTRACT: This work will aim to analyze and debate the effectiveness of compliance
as a means of education, combating ethnic/racial exclusion and corruption, for which
the concept of corruption as a historical and philosophical social fact will be argued;
that is, the human resources that lead to and unleash the corruptive and degrading
need for human beings will later be debated on the positive compliance norms and
their effectiveness in Brazil, at this point, the recent norms of Brazilian law will be
considered. were effectively confirmed and what is its real applicability in the current
business market and, finally, so that the aspect of human protection is properly
covered, this paper will comment on compliance as an instrument for the preservation
of fundamental rights, among them, means of effecting, ways to be followed and what
are te consequences of not applying effective compliance.

KEYWORDS: Compliance, Human Rights, Fundamental Law, Corruption, Ethnicity,
Exclusion, Bribery, Education.

INTRODUGAO

Como mencionado por Hanna Arendt*, o mal pode ser considerado banal, ou

seja, fruto de uma normalidade humana que se habitua de maneira comum e cotidiana

4 ARENDT, Hannah. Eichmmam em Jerusalém; traducdo: José Rubens Siqueira, 1* ed., Sdo Paulo: Companhia
das letras, 1999.



na sociedade humana; isso ocorreu a ela, inclusive, quando adentrou ao julgamento
de Adolf Eichmann, esperando encontrar ali um “monstro”, alguém diferente das
demais pessoas, mas apenas viu um homem que dizia cumprir normas.

Nesse contexto, verifica-se que os atos de maldade, crueldade, excluséo,
racismo e outros nao dependem de uma condicdo humana especifica, sdo advento
natural, podendo encontrar-se em quaisquer pessoas ou local, assim devem ser
combatidos diariamente, para que sejam devidamente evitados e mitigados.

O presente trabalho demonstrara a necessaria adequacdo das pessoas
juridicas, tanto publicas quanto privadas, por meio de procedimentos
autofiscalizatérios que inibam e punam as praticas racistas dentro de seus
estabelecimentos ou oriundas da utilizacdo de seus meios.

Verificar-se-a que a corrupgado, em todos os seus meios, contribui, muitas
vezes, diretamente para a pratica de atos de segregacao, racismo e exclusao social,
uma vez que seleciona determinados grupos ou pessoas para que sejam beneficiadas
em detrimento de outras.

Portanto, sera analisado que o trabalho do compliance, como instrumento de
controle e fiscalizagdo, com a devida tentativa de erradicagao da corrupgao, atinge
igualmente o combate ao racismo e a segregagao das pessoas.

Sera igualmente demonstrado, pelo presente trabalho, que o Brasil ainda se
encontra atrasado na conduta e implementagédo do compliance nas pessoas juridicas,
em relagédo aos paises desenvolvidos, o que da ensejo a praticas nao vistas ou
fiscalizadas, permitindo, assim, que tais atos sejam cobertos pelo manto do
corporativismo, trazendo, para a sociedade, insegurancga e falta de punigao.

Por fim, concluir-se-a que o compliance € um instrumento de combate a
corrupgao, mas que, por alterar a conduta humana por meio da educacéao, estende
essa protecdo, para o fim de evitar o racismo e segregacdo, quando atua,

primeiramente, de maneira educacional e, posteriormente, fiscalizatoria.

1 A CORRUPGAO COMO FATO SOCIAL HISTORICO E FILOSOFICO

A corrupgao trata-se de um fato social inerente ao ser humano, desde seu
primérdio; ao se verificar os atos humanos, pode-se observar que sempre houve atos

corruptivos nas sociedades®. A ideia central da corrupcao é alcangar um objetivo de

> NOONAN JR. John T., Subornos, Tradu¢io: Elsa Martins, 1* ed., Rio de Janeiro: Editora Bertrand Brasil S.A.,
1989. p. XI.



maneira imoral, transcendendo o caminho real que deveria ser percorrido, ou seja,
utilizando-se de meios fraudulentos e vantajosos perante outras pessoas que
seguiriam o rito comum, consequentemente, prejudicando-as.

Evidencia-se que o carater da corrupgdo € modificado de acordo com a
sociedade e o tempo, porém seu contexto sera sempre o0 mesmo, atos socialmente
reprovados que implicam em um ato benéfico para um sujeito, em razdo da
prejudicialidade de outrem, sobre uma reciprocidade. Atos corruptivos ocorrem de
diversas maneiras, principalmente pela pratica do suborno, e, nesse sentido, John T.
Noonan Jr. explica que “o suborno é um ato que sé se distingue de outras
reciprocidades se identificado e condenado socialmente™.

Porém, como explanado por John T. Noonan, a corrup¢ao e sua forma mais
frequente, o suborno, nunca foram devidamente combatidos, inclusive, por grandes
periodos, foram tratados como algo natural e sem repercussao judicial para
penalizagdes. Nota-se que a penalizagao pela pratica de corrupgao se da apenas na
Idade Média e, ainda assim, de maneira timida, quando, em 1621, o filésofo Francis
Bacon perde seu cargo de magistrado e € obrigado a pagar multa por venda de
sentengas que havia prolatado e que oriundas de corrupgao. Nota-se que, até entao,
os julgamentos oriundos de atos corruptivos se davam apenas em julgamento
religiosos e nos contos de Dante Alighieri. Registra-se que, ao final, a punicédo de
Bacon nao foi agravada, sendo praticamente perdoado pelo rei, inclusive, manteve-
se, posteriormente, como assistente deste.

Tal impunidade e falta de sancao repetiram-se por diversas vezes, no caminhar
da histéria, como, por exemplo, no caso watergate, € até os presentes dias no Brasil, onde
se podem ver magistrados “punidos” com a aposentadoria compulsoria, pela venda
de sentencas, ou seja, a punigdo de nao trabalhar mais, mas continuar recebendo
aposentadoria, como ocorreu no caso do processo n° 0004761-79.2015.2.00.0000,
juiz Cirio Miotto, do Tribunal de Justica de Mato Grosso.

Nota-se que tais puni¢cdes e sangdes nao sdo mais razoaveis ou justificaveis,
nos tempos atuais, tendo-se em vista a evolucao global atual, referente a igualdade
entre as pessoas, independentemente da profissao ou classe social destas.

No Brasil, a corrupgao foi taxada como um sintoma enraizado no nosso DNA,
como uma praga tao ou mais dificil de se combater dentre outras no nosso meio social.

Assim o retratou Carlos Heitor Cony, em editorial publicado na Folha de Sao Paulo,

¢ NOONAN JR. John T., Subornos, Tradu¢io: Elsa Martins, 1* ed., Rio de Janeiro: Editora Bertrand Brasil S.A.,
1989. p. 03/04.



em 2014, sob o titulo “O DNA da corrupgao”, apontando, com muita destreza, que até
as piores das pragas, as sauvas, perderam sua vez para uma praga mais potente e

persistente, a corrupgao:

Ja tivemos a sauva como inimiga preferencial. Ela ndo acabou com o
Brasil, mas fez o que pdde. (...)A sauva foi para o banco dos reservas
(pode entrar em campo a qualquer hora), mas a titular da posicéo,
muito mais maléfica do que a saulva, é a corrupgao que faz parte do
nosso DNA. Basta consultar jornais, revistas, TVs e internet para
identificarmos o microbio que pode nos levar a um estado terminal.
Falo em DNA porque o virus ja se entranhou no organismo da nacgao.
Para simplificar: se ndo fossem as propinas ainda estariamos nus,
arco e flecha na mao, esperando as caravelas de Cabral, ndo o
governador, mas o almirante.’

Nesse mesmo tom, enfatiza Gabeira sobre a corrupcdo como um fenédmeno

inserido no nosso corpo social e capaz de inviabilizar o futuro das nacoes:

Quando menino, ouvia muito essa frase: ou o Brasil acaba com a
salva ou a sauva acaba com o Brasil. Envelheci, nenhum dos dois
acabou, nem a sauva nem o Brasil. Por isso, sou bastante contido ao
falar da corrupcdo no pais. Desde a década de 1990, limito-me a
afirmar aos amigos que a corrupc¢ao iria inviabilizar nosso futuro.
Alguns discordavam. Suas teses enfatizavam a importancia das
conquistas sociais e afirmavam que, num contexto de grande
progresso, a corrupgdo nao seria mais do que uma nota de pé de
pagina na Histéria do Brasil contemporaneo.

Naquele momento, preocupava-me a degradagao do sistema politico:
a perda de credibilidade iria nos jogar numa crise sem precedentes. O
século virou. Com o assalto a Petrobras ficou evidente um outro lado
da corrupgao: seus danos a economia nacional. A crise econbmica e
o desemprego acabaram demonstrando que as conquistas sociais
eram uma nota de pé de pagina numa gigantesca histéria de
corrupgao.?

Dessa forma, percebe-se corrupgao como uma agao que esteve presente na
historia brasileira, inserida como uma conduta recorrente de pessoas juridicas de
direito publico e privado, como exemplo, a Petrobras, sendo essa conduta um fato

essencial para o desiquilibrio e diferencas sociais.

7 TRIBUNA DA INTERNET . Sob o signo da Liberdade. O DNA da corrup¢iio e a morte de Paulo Francis.
Publicado em 25 de novembro de 2014 por Tribuna da Internet. Disponivel em:
http://www.tribunadainternet.com.br/o-dna-da-corrupcao/. Acesso em: 26 jun. 2021.
8 GABEIRA. Doengas da carne, doengas da alma. Publicado em 26 de margo de 2017 in blog. Disponivel em:
https://gabeira.com.br/doencas-da-carne-doencas-da-alma/. Acesso em: 26 jun. 2021.
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Para combater tais praticas, surgiu nos Estados Unidos, no século XX° o
instituto do compliance, ou seja, um instituto que, quando efetivamente aplicado a uma
pessoa juridica, instrumentaliza a fiscalizagéo, a educagao, o combate a corrupgao, a
manutengdo da boa convivéncia, o respeito as dignidades e, por fim, a valoragao
dessa pessoa no meio comercial.

Pode-se dizer que a corrupgao, em qualquer das suas modalidades, atua além
do aspecto judicial, pois age também no intimo moral do cidadao, portanto, o ser
humano dificilmente vive como determina o imperativo categérico de Immanuel Kant,
ou seja, o ser humano deve agir “de tal modo que a maxima de tua vontade possa
valer sempre como principio de uma legislagédo universal”'®. Portanto, deve-se atuar
de maneira autofiscalizatéria, com as maximas nao ultrapassando as leis praticas
universais; nesse sentido, o compliance apresenta a vertente de instrumentalizar
essas leis praticas, a fim de possibilitar o ensinamento de tratamento entre as
pessoas, em seus ambitos.

Nesse diapasdo, a necessidade do compliance se faz presente no
ordenamento juridico brasileiro como instrumento de aprendizado e disciplina interna
das pessoas juridicas; ocorre que apenas a criagao de uma area de compliance nao
€ suficiente para que sejam aderidas a essa pessoa as valorizagbes do instituto, &
necessario que, além da implementacdo, seja demonstrada a eficacia dos
procedimentos. Tal eficacia deve, e pode ser demonstrada por varios meios, inclusive,
por meio da publicidade de seus atos, com demonstrativos publicos de agdes e
punicdes utilizadas, sem se mencionar o nome das pessoas envolvidas.

Portanto, para que haja real fiscalizagdo da pessoa juridica, faz-se necessaria
a implementacéo de um setor de compliance, em setores dentro desta, porém, em
razao do alto custo que isso pode ensejar para a empresa, adere-se, igualmente, a
possibilidade de se contratar uma empresa terceirizada e especializada em efetuar o

compliance, com custo inferior e maior independéncia na fiscalizagao.

2 NORMAS DE COMPLIANCE POSITIVAS E SUA EFETIVIDADE NO BRASIL

9 VERISSIMO, Carla. Compliance — Incentivo a ado¢ao de medidas anticorrupgao, 1° ed., Sdo Paulo: Saraiva,
2017. p. 138.

10 KANT, Immanuel. Critica da Razdio Pratica, Traducdo: Rodolfo Schaefer, 3* Ed., Sdo Paulo: Martin
Claret,2015. p 44.



No Brasil, o instituto do compliance, ainda € novo e pouco utilizado em relagéo
a paises mais desenvolvidos; a Constituicdo Brasileira'!, de 05 de outubro de 1988,
traz em seu bojo a protecdo dos direitos fundamentais assim como a protegcéo as
praticas corruptivas das pessoas fisicas e juridicas. Nesse diapasao, por mais que tais
normas sejam constitucionais de eficacia plena e devam ser autoaplicadas, na pratica,
€ necessario se adentrar as normas infraconstitucionais, para que sejam
instrumentalizadas tais condutas em areas distintas.

Primeiramente, deve-se salientar que a lei n° 8.137, de 27.12.1990"2, que define os crimes
contra a ordem tributaria e econémica e contra as relagdes de consumo Nao se relacionam apenas
ao nado pagamento de tributos, mas também as praticas exercidas pelo contribuinte
com a finalidade de sonegar o tributo devido, concretizando em fraude, prestagéo de
informacdes falsas as autoridades fazendarias e outros artificios. Trata-se, portanto,
de um instrumento material a ser aplicado pelo setor ou empresa terceirizada de
compliance, uma vez que se coaduna com O regramento e politica nacional de
combate a corrupgao.

No mesmo caminho, encontra-se a lei n°® 8.078 de 11.9.1990, também
denominada de Cddigo de Defesa do Consumidor; salienta-se que tal norma deve ser
vista e estudada a luz do microssistema, em conjunto com a norma n°® 7.347, de 1985.
Esta segunda norma, a denominada Lei da Ag&o Civil Publica, conjuntamente com a
primeira, forma um dos primeiros sistemas de defesa contra a corrupg¢ao e atos
atentatorios a dignidade da pessoa humana, uma vez que possibilitam que o Ministério
Publico haja com carater fiscalizatorio e disciplinar perante os atos de pessoas
juridicas que ndo cumprem a lei posta.

Nesse sentido, o Ministério Publico deve atuar com a finalidade de exigir que
as condutas das pessoas juridicas sejam corrigidas em um prazo estipulado para que
ndo haja a necessidade de uma sancdo penal e civil'®; nota-se que tal conduta é
semelhante as empresas de compliance terceirizadas que fiscalizam os atos de

determinada pessoa juridica e ressalva-se que a competéncia do Ministério Publico

I CONSTITUICAO DA REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/constituicao/constituicao.htm>, acesso em 21. Jan. 2021.

12 LEI 8,137/1990, Disponivel em:

<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/18137 . htm#:~:text=LEI%20N%C2%BA%208.137%2C%20DE%202
7%20DE%20DEZEMBRO%20DE%201990.&text=Define%20crimes%20contra%20a%20ordem,consumo%2C
%20e%20d%C3%A 1%200utras%20provid%C3%AAncias.>, Acesso em 10 jun. 2021.

3 LEI DE ACAO CIVIL PUBLICA, Disponivel em:
<http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/17347orig.htm>, acesso em 10 de jun. 2021.
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vai além da fiscalizagdo, vez que possui jus postulandi para processar a pessoa
juridica.

No caso da fiscalizagao feita pelo compliance, a penalidade é administrativa e
civil e deve ser imposta por normas préprias, mas que sejam efetivas, como a
suspensao do funcionario, adverténcia, demissao, entre outras.

Nesse caminhar, deve-se mencionar a lei n® 12.529, de 2011 (Lei Antitruste'?),
a qual apresenta um carater mais recente e contemporaneo com a instrumentalizagao
do compliance e visa mais a fundo ao combate a corrupgao e monopalio de empresas
mais consolidadas no mercado em detrimento da faléncia de empresas menores ou
concorrente. Nesse sentido, o art. 36'° da norma tipifica como infragdo as condutas
de limitar, falsear ou, de qualquer forma, prejudicar a livre concorréncia ou a livre
iniciativa; dominar mercado relevante de bens ou servigos; aumentar arbitrariamente
os lucros; e exercer, de forma abusiva, posicdo dominante.

Para a devida efetividade de tais condutas, fez-se necessaria a criagao de dois
orgaos fiscalizatorios autbnomos - a Secretaria de Acompanhamento Econémico do
Ministério da Fazenda e o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica — CADE"® -
,0S quais tém a funcao fiscalizatéria de impedir, reprimir e educar os atos de monopdélio
das pessoas juridicas.

Caminhando-se, ainda, na esfera evolutiva das normas brasileiras de combate
a corrupgao, fomento de igualdades e preservacédo dos direitos fundamentais dos
cidadaos, observagao que foi criada a lei n° 12.846, em 20137, denominada de Lei

Anticorrupgdo. Em tal norma visa-se a implementagao de condutas como

Prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida
a agente publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;
comprovadamente, financiar, custear, patrocinar ou de qualquer modo
subvencionar a pratica dos atos ilicitos previstos nesta Lei;
comprovadamente, utilizar-se de interposta pessoa fisica ou juridica
para ocultar ou dissimular seus reais interesses ou a identidade dos
beneficiarios dos atos praticados; no tocante a licitagdes e contratos'®

14 Art. 1° Esta Lei estrutura o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia - SBDC e dispde sobre a prevengio
e a repressdo as infragdes contra a ordem econdmica, orientada pelos ditames constitucionais de liberdade de
iniciativa, livre concorréncia, funcdo social da propriedade, defesa dos consumidores e repressdo ao abuso do
poder econdomico. Paragrafo iinico. A coletividade ¢ a titular dos bens juridicos protegidos por esta Lei

S LEI ANTITRUSTE, Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112529.htm; Acesso em 06.de jun de 2021.

16 Lei 12.529/11, Disponivel em:

< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2011/1ei/112529.htm>, acesso em 10 jun. 2021.

17 Lei 12.846/13 — Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/1ei/112846.htm ;
acesso em 06.de junho de 2021.

18 Lei 12.846/13 — Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/1ei/112846.htm ;
acesso em 06.de junho de 2021.
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Tal carta normativa permite o acordo de leniéncia, e nota-se que tal acordo visa
a uma modalidade de “delagdo premiada” para aquela pessoa juridica que se
antecipar e trazer a tona a correta identificagcdo dos demais sujeitos participantes do
ato lesivo ao erario, com célere apresentacdo de documentos e demais provas que
levem efetivamente a punigdo dos demais envolvidos no ato corruptivo.

Salienta-se ainda que o acordo de leniéncia nao privilegia o delator de maneira
total e indistinta, mas reduz o quantum debeatum sobre a aplicagao da penalidade em
até 2/3 (dois tergos) do valor total aplicado, conforme elenca o art. 17, da lei n°
12.846/13. Por fim, deve-se evidenciar que tais atos ndo eximem o delator de reparar

o dano causado, devendo, inclusive, fazé-lo o quanto antes.

A promulgacao da Lei Anticorrupgao registra a consolidacédo do papel
do Brasil em uma caminhada internacional para o combate a
corrupg¢ao, marcada, sobretudo, pela Convencao sobre o Combate da
Corrupcao de Funcionarios Publicos Estrangeiros em Transacbes
Comerciais Internacionais, concluida em Paris em 17 de dezembro de
1997, no ambito da Organizagdo para a Cooperagcdao e
Desenvolvimento Econdmico (OCDE); pela Convengao
Interamericana contra a Corrupgao, firmada em 29 de marco de 1996
pela Organizagao dos Estados Americanos (OEA); e pela Convengéao
das Nagdes Unidas contra a Corrupgao, assinada em 9 de dezembro
de 20032 México. O Brasil € signatario de todas as Convengodes
mencionadas.®

Nesse sentido, tal norma ja regula e valoriza a implementagdo do compliance
nas pessoas juridicas, como meio atenuante na aplicagdo da pena, ou seja, caso a
pessoa juridica apresente efetivamente um sistema de compliance que regulamente
seus atos e fiscalize sua conduta, a sancdo aplicada no caso concreto deve ser
reduzida, incentivando-se, assim, o compliance. Nesse sentido € o art. 7 da lei que
diz:

Art. 7° Serao levados em consideragao na aplicagao das sangoes:
VIll - a existéncia de mecanismos e procedimentos internos de
integridade, auditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a
aplicagao efetiva de codigos de ética e de conduta no ambito da
pessoa juridica®

19 SIMAO, Valdir Moysés. Compliance e o setor privado. In SCALISSE, Amanda; PEZZOTTI, Olavo.
Corrupgio: didlogos interdisciplinares. 1. ed. --Sdo Paulo: Almedina, 2020.p. 40.

20 LEI 12.846/13 — Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2013/1ei/112846.htm ; acesso em 06.de junho de 2021.
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Adentrando-se a normas com promulgacéo mais recente, sdo notorias, cada
vez mais, a implementagao e obrigatoriedade do compliance nas pessoas juridicas, é
o caso do art.1° do decreto n°® 8.420, de 18 de margo de 20152'. Tal norma dispde
sobre a responsabilizagao administrativa de pessoas juridicas pela pratica de atos
contra as administragdes publica, nacional ou estrangeira.

Especificadamente em seu art. 41, tal norma apresenta um conceito de um

programa de compliance, ou integridade, concreto:

ART. 41. Para fins do disposto neste Decreto, programa de integridade
consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de
mecanismos e procedimentos internos de integridade, auditoria e
incentivo a dentncia de irregularidades e na aplicagcdo efetiva de
codigos de ética e de conduta, politicas e diretrizes com objetivo de
detectar e sanar desvios, fraudes, irreqularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragdo publica, nacional ou estrangeira.?

Como se pode observar no decreto federal, o programa de integridade devera
estabelecer um conjunto de mecanismos, politicas internas, coédigos de conduta,
voltados a estruturagcdo e aplicagdo de regras de integridade e ética, incentivo a
denuncia, no intuito de que seja constantemente atualizado e avaliado, com o objetivo
de identificar, prevenir e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos

praticados contra as administragdes publica nacional ou estrangeira.

Assim como a lei n® 7.753/201723, do Rio de Janeiro, inserida em um contexto
de incentivar a adocdo de medidas de integridade, essa lei dispbe sobre a
obrigatoriedade de instituicdo de Programa de Integridade nas empresas que
contratarem com o Poder Publico do Rio de Janeiro, impondo as contratantes a
adocdo ao programa, estabelecendo medidas que visem a protegdo das
administragdes direta, indireta e fundacional contra prejuizos financeiros,
dificultando a corrupcéao, conferindo maior lisura aos processos e aperfeicoando as

licitacbes.

2 DECRETO 8.420/2015, Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm, acesso em 10 de jul. 2021.

22 DECRETO 8.420/2015, Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm, acesso em 10 de jul. 2021.

2 LEI 7.753/2017, Disponivel em:
<http://alerjlnl.alerj.rj.gov.br/contlei.nsf/c8aa0900025feef6032564ec0060dfff/0b110d0140b3d479832581c3005
b82ad?OpenDocument&Highlight=0,7753#:~:text=DISP%C3%95E%20SOBRE%20A%20INSTITUI%C3%87
%C3%830%20DO.JANEIRO%20E%20D%C3%81%200UTRAS%20PROVIDENCIAS., acesso em
19.07.2021.
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Observa-se que a referida lei se revela como uma ambiciosa iniciativa, quando
comparada com os demais projetos em curso, haja vista que estes outros projetos
somente incentivam a adogdo de Programas de Integridade ou restringem a

implantacao obrigatoria destes para grandes contratagdes.

Assim como no Distrito Federal, a lei n° 6.112/2018%* foi editada com a
finalidade de buscar a obrigatoriedade da implantacdo do Programa de Integridade
nas empresas que contratarem com a Administragdo Publica do Distrito Federal, em

todas as esferas de poder.

A referida lei exige que todas as empresas que contratarem com o Distrito
Federal implementem programa de compliance, que em regra devera ser avaliado
pela Administracao, buscando-se, assim, eficacia no contrato e demostrando-se a

preocupagao com os programas superficiais e meramente protocolares.

Posta-se, neste momento, uma observacao importante sobre a referida lei: ndo
ha qualquer impedimento em relagao a participagdo de empresas que ndo possuam
programa de compliance no processo licitatorio, sendo este obrigatério unicamente
para empresas que celebrem contrato, consércio, convénio, concessao ou parceria
publico-privada com a Administracdo Publica do Distrito Federal, conforme o art. 1°,
caput da lei em comento.

Cabe destacar que a lei em comento mostra grande preocupagao em relagao
a efetividade dos programas de compliance das empresas contratadas, ndo admitindo

superficialidades.

Conforme demonstrado, pode-se entender que o art. 6° da lei distrital n°
6.112/2018%%, em conformidade com as regras da lei federal n° 12.846/2013%° (Lei

Anticorrupgéo) e do decreto federal n® 8.420/2015%7, deve proporcionar o programa

24 LEI 6.112/2018, Disponivel em:
<http://www.sinj.df.gov.br/sinj/DetalhesDeNorma.aspx?id_norma=3bf29283d9ea42ce9b8feff3d4fa253e, acesso
em 19.07.2021.

2 LEI 6.112/2018, Disponivel em:
<http://www.sinj.df.gov.br/sinj/DetalhesDeNorma.aspx?id_norma=3bf29283d9ead2ce9b8feff3d4fa253e, acesso
em 19.07.2021.

26 LEI 12.846/13 — Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2011-2014/2013/lei/112846.htm; acesso em 06.de junho de 2021.

27 DECRETO 8.420/2015, Disponivel em:

http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2015-2018/2015/decreto/d8420.htm, acesso em 10 de jul. 2021.
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de compliance de maneira verdadeiramente efetiva, visando repelir programas
superficiais e atender aos parametros estabelecidos?8.

Por fim, deve-se analisar a nova Lei de Licitagbes, de n° 14.133/212°,
promulgada em 1° de abril de 2021, que traz, de maneira clara e objetiva, a
obrigatoriedade da implementacédo do sistema de compliance nas pessoas juridicas
para que estas possam licitar com o Poder Publico ou que, ao ganharem a licitagéo,
criem efetivamente um sistema de compliance no prazo maximo de seis meses.

Nota-se a evolugao brasileira, ainda que recente, no viés de incentivar condutas
obrigatérias de autofiscalizacdo e de maior publicidade, trazendo, assim,
confiabilidade maior aquela pessoa juridica, transparéncia para sociedade e maior
protecdo da dignidade das pessoas ali envolvidas.

Pensa-se a publicidade como um bom instrumento para o combate a qualquer
tipo de corrupgdo, uma vez que a sociedade se torna o 6rgao de fiscalizacao e
julgamento de tal conduta.

Nota-se que, em um sopesamento, baseado nos estudos de Robert Alexy?°,
onde houver um conflito entre o direito a publicidade e direito a intimidade deve-se
analisar o caso em concreto para que se chegue a um devido equilibrio na balancga,

porém, ainda que a intimidade deva ser preservada, o 6rgao do compliance deve ter

28 | — comprometimento da alta dire¢do da pessoa juridica, incluidos os conselhos, quando aplicado, evidenciados

pelo apoio visivel e inequivoco ao Programa; II — padrdes de conduta, codigo de ética, politicas e procedimentos
de integridade, aplicaveis a todos os empregados e administradores, independentemente de cargo ou fungéo
exercidos; III — padrdes de conduta, codigo de ética e politicas de integridade estendidos, quando necessario, a
terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermediarios e associados; IV — treinamentos
periddicos sobre o Programa de Integridade; V — andlise periodica de riscos para realizar adaptagdes necessarias
ao Programa de Integridade; VI — registros contabeis que reflitam de forma completa e precisa as transagdes da
pessoa juridica; VII — controles internos que assegurem a pronta elaboragdo e a confiabilidade de relatdrios e
demonstragdes financeiras da pessoa juridica; VIII — procedimentos especificos para prevenir fraudes e ilicitos no
ambito de processos licitatdrios, na execucdo de contratos administrativos ou em qualquer interagdo com o setor
publico, ainda que intermediada por terceiros, tais como pagamento de tributos, sujeicdo a fiscaliza¢des, ou
obtengdo de autorizagdes, licencas, permissdes e certidoes; [X — independéncia, estrutura e autoridade da instancia
responsavel pela aplicacdo do Programa de Integridade e fiscalizag@o de seu cumprimento; X — existéncia de canais
de denuncia de irregularidades, abertos e amplamente divulgados a funcionarios e terceiros, e de mecanismos
destinados a protecdo de denunciantes de boa-fé; XI — medidas disciplinares em caso de violagdo do Programa de
Integridade; XII — procedimentos que assegurem a pronta interrupgao de irregularidades ou infragdes detectadas e
a tempestiva remediagdo dos danos gerados; XIII — diligéncias apropriadas para contrata¢ao e, conforme o caso,
supervisdo, de terceiros, tais como fornecedores, prestadores de servigo, agentes intermedidrios e associados; XIV
— verificacdo, durante os processos de fusdes, aquisicdes e reestruturacdes societarias, do cometimento de
irregularidades ou ilicitos ou da existéncia de vulnerabilidades nas pessoas juridicas envolvidas; XV —
monitoramento continuo do Programa de Integridade, visando a seu aperfeigoamento na prevencao, na detecgdo e
no combate a ocorréncia dos atos lesivos previstos no art. 5° da Lei federal n® 12.846, de 1° de agosto de 2013;
XVI — agdes comprovadas de promogdo da cultura ética e de integridade por meio de palestras, seminarios,
workshops, debates e eventos da mesma natureza.

2 LEI DE LICITACOES, Disponivel em:

< http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ ato2019-2022/2021/lei/L.14133.htm >, acesso em 19.jul.2021.

30 ALEXY, Robert. Teoria dos Direitos Fundamentais, Tradugdo: Virgilio Afonso da Silva, Sdo Paulo:
Malheiros, 2008. p.584.
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acesso, de maneira sigilosa, nos mesmos moldes de um processo com segredo de
justica, a fim de elucidar, fiscalizar e sancionar as pessoas que cometerem atos

contrarios a lei.

3 COMPLIANCE COMO INSTRUMENTO DE PRESERVAGAO DOS DIREITOS
FUNDAMENTAIS

Nota-se que o presente trabalho demonstra que o compliance apresenta no
minimo trés vertentes de atuagdo: a primeira € o combate a corrupgéo, a segunda € a
instrumentalizagdo dos direitos fundamentais com tratamento igualitario e digno as
pessoas € a terceira, por fim, a valoragao da pessoa juridica no mercado, pela sua
confiabilidade e atuacdo humanitaria.

Os Direitos Fundamentais sado direitos humanos positivados em nossas cartas,
ou seja, sdo a interiorizagao de direitos naturais do ser humano, no Brasil. Os Direitos
Fundamentais estao primordialmente na Constituicdo Federal e sao clausulas pétreas,
ou seja, nao podem ser excluidos ou minimizados, apenas aumentados. Porém,
diversas outras cartas trazem a protecédo dos Direitos Fundamentais, como os art. 11
ao 21 do Cédigo Civil, os quais tratam sobre os Direitos da Personalidade.

Assim, fomentados dentro dos Direitos Fundamentais, encontram-se os
Direitos da Personalidade, os quais sao direitos minimos inerentes a qualquer ser
humano, como o direito a honra, a vida, as partes do corpo, a liberdade, entre outros,
independentemente de classe social, etnia, deficiéncia e género, portanto, sdo direitos
basicos pelo simples fato de se ter nascido humano. Nota-se que nao existem
condi¢des para que as pessoas adquiram tais direitos minimos, devendo ser aplicados
igualmente para todos, sem distingdo, pelo simples fato de estes terem nascido com
vida, nos moldes da teoria natalista mitigada brasileira.

Nas palavras de José Joaquim Gomes Canotilho,

Os direitos da personalidade abarcam certamente os direitos de
estado (por ex: direitos de cidadania), os direitos sobre a propria
pessoa (direito a vida, a integridade moral e fisica, direito a
privacidade), os direitos distintivos da personalidade (direito a
identidade pessoal, direito a informatica) e muitos dos direitos de
liberdade (liberdade de expressio).®!

31 CANOTILHO, José Joaquim Gomes, Direito Constitucional e Teoria da Constitui¢iio, 4* ed., Coimbra:
Almedina,2000. p.390.



Nesse diapasao, portanto, deve o compliance atuar de maneira a proteger tais
direitos, entre eles, o direito a vida, ao corpo, a honra, a dignidade, a liberdade, entre
outros, e tem a obrigacao de instrumentalizar meios para a concretude desses direitos,
colocando o respeito ao ser humano em questéo primordial de importancia.

Nos tempos atuais, ndo se vislumbra mais, apenas, o Estado atuando de
maneira positiva ou negativa em favor do individuo; faz-se necessaria, atualmente, a
atuacao dos entes privados no combate a afronta aos direitos fundamentais, dessa
forma, sao obrigacdo tanto das pessoas juridicas de direito publico quanto das
pessoas juridicas de direito privado a preservacéao e tratamento da dignidade humana.
Nesses moldes, Amartya Sem entende que “o comprometimento social com a
liberdade individual obviamente n&o precisa atuar apenas por meio do Estado; deve
envolver também outras instituicdes”.

Deve-se mencionar que o dano moral € uma modalidade de dano a
personalidade, ou seja, atinge o sentimento interno de felicidade, trazendo, ao

individuo, forte abalo emocional, diferente de um mero aborrecimento.

O dano psicolégico pressupde modificagdo da personalidade, com
sintomas palpaveis, inibicdes, depressbes, bloqueios, etc.[...] O dano
moral, em sentido lato, abrange ndo somente os danos psicolégicos;
nao se traduz unicamente por uma variacdo psiquica, mas também
pela dor ou padecimento moral, que nao aflora perceptivelmente em
outro sintoma.3?

Chegou-se ao ponto em que a sociedade ndo aceita mais a atuagao
desenfreada do Estado ou de qualquer outra pessoa, assim, para que haja espaco
para qualquer irregularidade, é necessario que tal pessoa juridica atue em
conformidade com os principios constitucionais, de maneira efetiva. Portanto, o
conceito de valorar a pessoa juridica e possibilitar a sua licitagdo com o Poder Publico
implica na efetiva demonstragao de zelo pelo ser humano e sua protecéo nas esferas
da dignidade.

No conceito de Martha Nussbaum?3*, deve-se observar um novo contrato social,

ou seja, nao se deve fazer o contrato para que haja apenas trocas mutuas entre as

32 SEN, Amartya, Desenvolvimento como liberdade, 7* ed., Sdo Paulo: Companhia das Letras, 2010. p. 323.

33 VENOSA, Silvio de Salvo, Direito Civil IV, 3* ed., Sdo Paulo: Atlas, 2003. p.35.

3% NUSSBAUM, Martha C. Fronteiras da Justica — Deficiéncia, nacionalidade, pertencimento a espécie, 1*
ed., Sao Paulo: Martins Fontes, 2020. p. 181.



pessoas, mas a valoragao e protegcao de tudo e qualquer individuo, por mais que este

ndo consiga retribuir a sociedade, tendo em vista a sua incapacidade.

A ideia comum de que alguns cidadaos “pagam a sua parte” e outros
nao, de que alguns sdo parasitas e outros “normalmente produtivos"
sdo os desdobramentos, na imaginagdo popular da ideia de uma
sociedade em que funciona um esquema de cooperagao para a
vantagem mutua.®

Nota-se, portanto, que, independentemente da capacidade do sujeito em
responder ou retribuir a sociedade, devera este ser preservado e amparado na sua
sagrada dignidade; tal conceito deve ser levado como base do compliance posto
perante a pessoa juridica sob pena de se estar atuando com eugenia social.

Portanto, o compliance deve instruir, induzir e ensinar, aos funcionarios ou
quaisquer outras pessoas que ali atuem, a necessidade de uma conduta que coadune
com a preservacgao dos direitos fundamentais sob pena de sang¢ao administrativa pela
mesma. Salienta-se que a pessoa juridica que nao impuser tais atos efetivamente nao
tera mais espago no mercado.

Demonstram-se tais atos, inclusive, com todas as formas de inclusao social que
o0 mundo vem despertando nas ultimas décadas, como, por exemplo, a Lei de
Deficientes que trouxe maior necessidade de adaptagao dos estabelecimentos com o
viés de permitir o acesso irrestrito a todas as pessoas, deficientes ou ndo. Entende-
se, portanto, que a balanga deve estar efetivamente balanceada, ainda que haja a

necessidade de se colocar mais peso em um dos lados.

4 A EFETIVIDADE DO COMPLIANCE COMO MEIO DE EDUCAGAO, COMBATE A
EXCLUSAO ETNICO/RACIAL E CORRUPGAO

Com a existéncia dos programas de compliance nas empresas e demais
pessoas juridicas, podem-se organizar codigos efetivos de condutas e regulamentos
que visem a padronizacao de procedimentos, controle e meios de fiscalizacao.

O conceito inicial do compliance visava a prevengao de corrupgao e praticas

fraudulentas, porém, hoje, sua finalidade vem cada vez mais ampliando seu alcance

35 NUSSBAUM, Martha C. Fronteiras da Justica — Deficiéncia, nacionalidade, pertencimento a espécie, 1*
ed., Sao Paulo: Martins Fontes, 2020. p.05.



- 0 compliance como meio de educacgao, estendendo-se como um mecanismo de
inclusdo a todas as pessoas e a sua diversidade no universo corporativo. A inclusédo
e a sua sustentabilidade devem ser encaradas como inovagao de valores?6.

Nos termos contemporaneos, os valores devem ser repensados e renovados,
até porque se esta passando por uma grade crise sanitaria, promovida pela falta de

ética para com a nossa casa Terra, como define Krenak:

Esse pacote chamado humanidade vai sendo descolado de maneira
absoluta desse organismo que é a Terra, vivendo numa abstracéo
civilizatoria que suprime a diversidade, nega a pluralidade das formas
de vida, da existéncia e de habitos. [...] Tem muita gente que
suspendeu projetos e atividades. As pessoas acham que que basta
mudar o calendario. Quem esta apenas adiando compromissos, como
se tudo fosse voltar ao normal, esta vivendo no passado. O futuro é
aqui e agora., pode nao haver ano que vem. Ninguém escapa, nem
aquelas pessoas saindo de carro importado para mandar seus
empregados voltarem ao trabalho, como se fossem escravos.*’

A diversidade nao diz respeito so6 a pluralidade sexual, ela também diz respeito
ao género, a cor, a etnia, a geragao etc. A diversidade € uma caracteristica da pessoa
humana, sendo que a étnica e a raga séo identidades relacionadas a diversidade.
“‘Raca, como etnia, em geral, € uma categoria cultural e ndo uma realidade biologica.
Isto €, os grupos étnicos, incluindo as “ragas”, derivam de contrastes percebidos e
perpetuados em determinadas sociedades, e ndo de classificacbes cientificas
baseadas em genes comuns”.3®

Nota-se, nesse diapasdo, que a ideia central e inicial do compliance é a
educacao, tanto no aspecto fiscalizatério contra a corrupgéo quanto no aspecto de
preservacao da dignidade do ser humano, ou seja, por meio de ensino social sobre o
respeito as diferencgas, inicia-se um processo de mudanga comportamental que leva,
consequentemente, a protecdo e diminuicdo do racismo ou qualquer outro tipo

inaceitavel de segregacao.

36 ONODA CALDAS, C., & CORREIA DE ANDRADE, N. (2020). Compliance antidiscriminatério ¢ mediagio
de conflitos no ambiente de trabalho. Revista Da Faculdade De Direito Da Universidade Sao Judas Tadeu, (9),
p. 44. Disponivel em: https://revistadireito.emnuvens.com.br/revistadireito/article/view/134. Acesso em: 20 jul.
2021.

37 KRENAK, Ailton. O amanhi nfo estd a venda. S3o Paulo: Companhia da Letras. 2020. p. 10 — 14.

38 KOTTAK, Conrad Phillip. Espelho para a humanidade: uma introdugdo concisa a antropologia cultural.
Traducdo: Roberto Cataldo Costa. 8. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013. p. 271.
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Salienta-se, contudo, que, se mesmo assim houver casos de tais atos, mesmo
com a efetiva implementagcao educacional do compliance, este, de maneira mais
objetiva e facil, aplicara as medidas punitivas necessarias assim como a devida
comunicagao as autoridades publicas.

O compliance pode ter nascido apenas como instrumento de combate a
corrupgao, mas seu carater evolutivo o trouxe também para a preservacdo de todos
os direitos humanos, ou seja, resguardar o ser humano igualando-o em uma balanga
justa. Por mais que os tempos contemporaneos sejam melhores que os de outrora, o
racismo e a discriminacdo em razao da etnia ainda existem e devem ser diariamente
combatidos.

Nesse sentido, a etnia pode ser observada da seguinte maneira:

A etnia se baseia em semelhancas e diferengas culturais em uma
sociedade ou nacdo. As semelhangas sdo com os membros do
mesmo grupo étnico; as diferengas se dao entre o grupo e outros. Os
grupos étnicos tém de lidar com outros grupos na nagao ou regiao em
que habitam, de modo que as relagdes interétnicas sao importantes
no estudo daquela nagdo ou regi&o.*°

Dessa forma, deve-se evidenciar que os atos de racismo, como € o0 caso da
segregacao por etnia, ocorre quando um grupo de seres humanos inferioriza outros
seres humanos, pelo simples fato de estes apresentarem individualidades que nao as
mesmas do primeiro grupo. Nesse sentido, entende-se que, “quando se supde que
um grupo étnico tem uma base biolégica (“sangue” ou genes distintamente
compartilhados), ele € chamado de raga. A discriminagao contra um grupo desse tipo
€ chamada de racismo”.4°

Conforme afirma Silvio Almeida, “o racismo normaliza superexploracdo do
trabalho, que consiste no pagamento de remuneragéo abaixo do valor necessario para
a reposicdo da forca de trabalho e maior exploracdo fisica da forgca de
trabalhador™'.Nesse diapasdo, pessoas que sofrem discriminagdo e racismo

experimentam ataques diretos aos seus direitos da personalidade e a sua dignidade,

3 KOTTAK, Conrad Phillip. Espelho para a humanidade: uma introdugdo concisa a antropologia cultural.
Tradugdo: Roberto Cataldo Costa. 8. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013. p. 260

40 KOTTAK, Conrad Phillip. Espelho para a humanidade: uma introdugdo concisa a antropologia cultural.
Tradugdo: Roberto Cataldo Costa. 8. ed. Porto Alegre: AMGH, 2013. p. 262

41 ALMEIDA, Silvio. Racismo estrutural. S3o Paulo: Sueli Carneiro; Editora Jandaira, 2020. p. 172.



sdo postas a margem, recebendo tratamento inferiorizado e, geralmente, salarios
inferiores aos que n&o sofrem tais discriminagdes.

Pode-se afirmar caber ao mecanismo de compliance a necessaria construcao
de agdes preventivas e monitoramentos reais, a fim de evitar no ambiente corporativo
0 racismo e combater a exclusao étnico/racial, buscando enfraquecer ou mitigar riscos
da corrupgao revelada por meio dessas praticas. Condutas preconceituosas e
discriminatérias quanto a raga e etnia sdo fatores de grave risco a corporagao, fator
que vai de encontro ao seu compromisso moral e legal quanto a implementagao dos
Direitos Humanos e aos direitos fundamentais. Ainda assim, caso tais fatos venham a
acontecer, um compliance efetivo e bem estruturado dentro da pessoa juridica
aplicara a devida sangao, trazendo, a sociedade, maior garantia da seguranga social.

O ingresso do decreto n° 9.571/2018 no ordenamento juridico brasileiro, ao
estabelecer as diretrizes nacionais sobre empresas e Direitos Humanos, apesar de
serem diretrizes voluntarias, marca uma regra de incentivo a efetivagdo desses
direitos. Quando a empresa nao toma as devidas precau¢des em suas condutas que
envolvem danos aos direitos humanos e aos direitos fundamentais, entre eles o
desrespeito e a exclusao étnico/racial, acaba por incorrer em agdes corruptivas.

O programa de compliance e integridade, usado como instrumento educacional
as empresas com foco na inclusdo racial e étnica, tratando-se de um compliance
antidiscriminatorio, € determinante para os gerenciamentos dos riscos préprios da
empresa, como os riscos decorrentes de condutas racistas. Além disso, o compliance
antidiscriminatorio € o caminho para a diversidade nas organizag¢des privadas, como
a capacidade de um ganho direto em credibilidade perante consumidores,
fornecedores e d&rgados reguladores, além de melhoria visivel nos niveis de

governanga.

CONCLUSAO

O presente trabalho apresentou que, historicamente, o fenémeno da corrupgao
sempre ocupou lugar de destaque no cenario politico-social do Brasil. Em um pais em
desenvolvimento como o nosso, a questdo da corrupg¢ao € ainda mais importante,
porque, em termos econdmicos, a corrupcdo afeta os niveis brasileiros de
investimentos, sobretudo no que diz respeito a reducao da confianca e ao aumento
dos custos de transacao, da mesma forma que reduz a eficiéncia na aplicacdo dos

recursos publicos.



Ademais, demonstrou-se que a corrupgao atinge os pilares da democracia,
abala a estrutura da propria ideia de justiga social e saude do ordenamento juridico,
na medida em que viola os deveres de moralidade administrativa, de impessoalidade
e de igualdade entre os cidadaos.

Como tendéncias de prevencao e repressdo a corrupgao, no Brasil, cita-se
como no mundo foram compostos mecanismos de controle, como, por exemplo,
pactos de integridade e codigos de ética. Entre os instrumentos privados de
enfrentamento da corrupg¢do, os programas de compliance sao ferramentas que
permitem a mediagao entre os interesses corporativos e a ética no ambiente negocial.

Apesar do aparato normativo a respeito da corrupg¢ao, baseado na sua sangao
€ punicao, e do instrumento do compliance, ainda se esta aquém da prevencédo do
fato ilicito, ou seja, a sangao apresenta resultados insatisfatérios como método de
condicionamento de condutas futuras, éticas e de integridade.

Para se corrigir essa situagao, deve-se encarar o programa de integridade
como um modelo de medida em favor da pessoa humana, da preservagao dos seus
direitos humanos e fundamentais. Pode-se compreendé-lo como um instrumento
educacional a disposi¢ao das instituicbes privadas e de toda a sociedade.

Portanto, ficou demonstrado que o compliance antidiscriminatério combate,
conjuntamente, os atos corruptivos e busca inserir agdes institucionalmente
organizadas com a finalidade de prevenir a discriminagéo e a exclusao étnico/racial
no ambiente corporativo, diminuindo, assim, os riscos de conflitos e buscando um

ambiente harmonico, voltado ao coletivo e adequadamente humanizado.
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