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RESUMO: A Lei 13.467 alterou substancialmente a Consolidacéo das Leis do Trabalho,
estabelecendo, entre outras coisas, regras expressas disciplinando o arbitramento das
indenizacGes por dano moral. As controvérsias introduzidas pela lei sdo muitas. As
normas recém inseridas na CLT sdo doravante as Unicas aplicaveis aos danos morais,
excluindo-se expressamente a aplicacdo de normas do Cédigo Civil aos chamados Danos
Morais Trabalhistas. O ponto, contudo, que certamente gerara mais controvérsia é o
atinente a quantificacdo do dano moral, objeto deste estudo. 0 seu escopo é evitar
enriguecimento sem causa, restringir o valor das indenizagdes por dano extrapatrimonial
e parametrizar o valor das reparac¢Oes asseguradas na Justica do Trabalho. Se os objetivos
ndo merecem critica, sdo em verdade, louvaveis, os resultados possiveis, - ja que ainda
estamos na esfera das suposicdes — a merecem. E possivel vislumbrar uma série de
situagdes em que o detalhamento da lei poderd levar a resultados que pare¢am injustos ao
observador.

PALAVRAS-CHAVE: quantificagdo do dano moral; reforma trabalhista; Lei 13.467.

! Mestre e doutor em Direito do Trabalho pela Universidade de Sao Paulo (USP). Pés-Doutor em direito
pela Université de Nantes, Franca. Titular da Cadeira n. 21 da Academia Brasileira de Direito do Trabalho.
Membro efetivo do Conselho Superior de Relagdes de Trabalho (CORT) da Federagdo das IndUstrias do
Estado de S&o Paulo (FIESP). Membro efetivo do Conselho de Emprego e Relagdes de Trabalho (CERT)
da Federacdo do Comércio de Sao Paulo (FECOMERCIO/SP). Membro efetivo do Conselho de Relagdes
Trabalhistas (CRT) da Associagdo Comercial do Parand (ACP). Professor concursado de Direito
Trabalhista da Fundacdo Getulio Vargas (EAESP/FGV). Professor e coordenador de cursos de pds-
graduacdo em Direito do Trabalho na Escola Superior de Advocacia da OAB/SP. Autor de diversas obras
e muitas dezenas de artigos juridicos. E-mail: jorgeboucinhasfilho@yahoo.com.br

335



Revista Pensamento Juridico — Sdo Paulo — Vol. 12, N° 1, jan. /jun. 2018

QUANTIFICATION OF MORAL DAMAGE INDEMNITIES

ABSTRACT: The Law 13.467 substantially altered the Consolidation of Labor Laws,
the Brazilian Labour Code, establishing, among other things, express rules governing the
arbitration of damages for moral damages. Many controversies related to the new law
already arised. The standards just inserted in the CLT are henceforth the only ones
applicable to moral damages, expressly excluding the application of norms of the Civil
Code to the so-called Labor Moral Damages. The point, however, that will certainly
generate more controversy is the one related to the quantification of moral damage
indemnities, object of this study. its scope is to avoid unjust enrichment, to restrict the
value of damages for off-balance-sheet damage and to parameterize the value of
reparations provided by the Labor Court. If the goals do not deserve criticism, they are
indeed laudable, the possible results, - since we are still in the realm of assumptions -
deserve it. It is possible to glimpse a series of situations in which the detailing of the law
could lead to results that seem unfair to the observer.

KEYWORDS: quantification of moral damages; labor reform; Law 13,467.

INTRODUCAO

Um dos primeiros defensores da tese da reparabilidade do dano moral no Brasil
foi Cldvis Bevilacqua, autor do Cadigo Civil de 1916, segundo quem o dano podia ser
moral quando relacionado aos bens espirituais, como a liberdade, a profisséo, a honra, o
respeito aos mortos, e concluida que tal dano era, como &, indenizavel, ainda que ndo se
expressasse em dinheiro. Em sua opinido o direito, por uma contingéncia dos meios
humanos, sempre imperfeitos, vé-se forcado a aceitar essa maneira de ressarcir o dano

moral?.

Durante muito tempo houve resisténcia, na doutrina e jurisprudéncia patrias, ao
ressarcimento do dano moral. Os principais argumentos apresentados para essa
resisténcia eram, em suma, a) falta de efeito penoso duravel, b) incerteza do direito
violado; c) dificuldades em descobrir a existéncia do dano moral; d) indeterminagéo do
numero de pessoas lesadas; €) impossibilidade de rigorosa avaliagdo em dinheiro; f)
imoralidade da compensacdo da dor com o dinheiro; g) extensdo do arbitrio concedido ao

juiz.

2 Apud DIAS, José de Aguiar. Da responsabilidade civil. 112 ed. Rio de Janeiro: Renovar, 2006, p. 1.016.
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Esses argumentos todos restaram superados ap6s o advento da Constituicdo
Federal de 1998. A redagdo do artigo 5°, V, segundo o qual “¢ assegurado o direito de
resposta, proporcional ao agravo, além da indenizacdo por dano material, moral ou a
imagem”’; bem como a do artigo 5°, X, que assevera que ‘““sao inviolaveis a intimidade, a
vida privada, a honra e a imagem das pessoas, assegurado o direito a indenizacao pelo
dano material ou moral decorrente de sua violagdo”, ndo deixam espago para discussdes
acerca do cabimento de reparacdo pelos danos moral. E possivel, contudo, extrair a
possibilidade de indenizagdo por danos morais de outros preceitos da nossa Carta Magna,
como o art. 3°, I, que apresentou a justica social como um de seus valores supremos, e 0
artigo 1°, 111, que tratou a dignidade da pessoa humana como um dos fundamentos do
Estado Brasileiro. Como bem salienta Alexandre Agra Belmonte, consagrou-se,
definitivamente e sem limitacGes, sem qualquer exigéncia a necessidade de repercussdo
econbmica para a respectiva indenizabilidade, o direito a reparacdo de ofensa a interesses

morais®.

Na esfera infraconstitucional, a questéo foi ainda melhor sedimentada pelo artigo
186 do CC 2002, segundo o qual “Aquele que, por a¢do ou omissdo voluntaria,
negligéncia ou imprudéncia, violar direito e causar dano a outrem, ainda que

exclusivamente moral, comete ato ilicito”.

Conquanto as indenizac@es por dano moral decorrente das relacdes de emprego ja
fizessem, ha muito, parte dos repertérios de jurisprudéncia dos tribunais brasileiros, a
consagracdo expressa dessa possibilidade surgiu com a Emenda 45 que afirmou
textualmente competir a Justica do Trabalho processar e julgar as acdes de indenizagdo

por dano moral ou patrimonial decorrentes das relagdes de trabalho.

Nada mais justo. Como se pode observar noutra ocasido, em um pais onde o
padréo de duracdo do trabalho padréo é de oito horas diarias e quarenta e quatro semanais
e se recomenda que 0s adultos durmam oito horas por dia, devendo as ultimas oito ser
utilizadas para as mais diversas atividades como deslocamento, refei¢Oes, lazer e asseio

pessoal, é dedicado a sua atividade profissional que um adulto passa a maior parte de suas

3 BELMONTE, Alexandre Agra. Danos morais no direito do trabalho: identificacdo e composicéo dos
danos morais trabalhistas. 3% edi¢do. Rio de Janeiro: Renovar, 2007, p. 6.
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horas. E natural, portanto, que inimeros danos sejam ocasionados no contexto das

relagOes de trabalho®.

O fim das discussdes acerca da possibilidade de reparacdo dos danos morais
causados no contexto das relacdes de trabalho ndo encerrou todas as duvidas acerca desse
tema. Muita discussao se travou ao longo dos ultimos anos sobre como quantificar o dano
moral e, a medida em que as condenacdes se tornaram mais frequentes e os valores
arbitrados a titulo de indenizacdo mais elevados, passou-se a criticar uma possivel
banalizacdo do conceito de dano moral e o enriquecimento sem causa que ele poderia

provocada.

Discutiu-se, em diversos projetos de lei, critérios para padronizar ou pelo menos
aproximar o valor das indenizacGes arbitradas a este titulo. Os operadores do direito de
um modo geral, se mostraram, em sua maioria, refratarios a ideia de tarifacdo do dano
moral. Preferiam, os que criticavam aludidos projetos de leis, critérios claro que

orientasse 0s juizos em sua decisdo, mas que o deixassem livre para decidir livremente.

A reforma trabalhista de 2017, no entanto, alterou a Consolidacdo das Leis do
Trabalho para inserir sete artigos sobre o tema. Reconheceu-se expressamente a
possibilidade de reparacdo por dano existencial, enumerou os bens juridicamente
tutelados inerentes a pessoa fisica e a pessoa juridica, estabeleceu-se 0s responsaveis pela
reparacao da ofensa a determinado bem juridico tutelado e a possibilidade de cumulacéo
com dano material, estipulou-se pardmetros minimo e méaximo para a quantificacdo do

dano moral.

O escopo do presente texto, elaborado a partir de uma analise dogmatica das
inovacdes legislativas e de uma revisdo na bibliografia atinente ao tema é analisar as
inovacOes acerca do chamado dano extrapatrimonial, atribuindo especial destaque

aquelas atinentes a quantificacdo do dano moral, com todas as suas implicaces.

2 LIMITACAO DAS REGRAS ATINENTES AO DANO EXTRAPATRIMONIAL

4BOUCINHAS FILHO, Jorge Cavalcanti. Aplicacéo da teoria da responsabilidade civil por perda de uma
chance as relagGes de trabalho. Porto Alegre: Revista Justica do Trabalho, ano 27, n 318, p. 25-33, jun.
2010, p. 26.
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O artigo 223-As recém inserido na Consolidacédo das Leis do Trabalho restringe
qualquer possibilidade de aplicacdo subsididria de preceitos do Codigo Civil e de
qualquer outro estatuto para a solucdo de questdes atinentes a reparacéo do dano moral.

Essa restricdo a qualquer hipotese de utilizacdo de outro preceito para a solucéo
de lides que discutam reparacéo de dano extrapatrimonial contraria a tradi¢do de permitir
que a utilizacdo do direito comum para a solugdo de problemas cuja resposta ndo se
encontre de forma expressa no texto da Consolidacdo das Leis do Trabalho. Tradicéo,
alias, que restou esculpida expressamente no pardgrafo Unico do artigo 8° do texto
consolidado que dispde que “O direito comum sera fonte subsididria do direito do

trabalho, naquilo em que ndo for incompativel com os principios fundamentais deste”.

N&o é descabido ressaltar que a utilizacdo do direito comum esta condicionada
apenas a compatibilidade entre os preceitos pretendidos e os principios fundamentais do
Direito do Trabalho. N&o se exige, sequer a presenca do elemento omissdo. Sendo certo
que a origem da reparacdo por dano moral se deu no direito civil, seria razoavel crer que
de la poder-se-ia importar preceitos, regras e interpretacdes de grande valia para a sua
solucdo também no processo do trabalho.

N&o fosse isso o bastante, a regra em questdo também vai na contraméo da
moderna teoria do didlogo das fontes. Embora tenha se desenvolvido como uma forma de
superar os critérios classicos de solucdo das antinomias, a saber o cronoldgico, o
hierarquico e o da especialidade, essa moderna teoria representa muito mais do que isso.
Ela representa um importante passo no caminho de uma visdo mais integrada, sistémica
do direito. Ndo trata apenas de considerar o sistema no qual se insere a norma,
relacionando-a com outras que tratem do mesmo objeto, o que ademais ja era feito pela
interpretagcdo sistematica. Trata, efetivamente, de considerar o ordenamento juridico
como um todo capaz de apresentar solucfes para os mais diversos e inusitados temas a

partir do estudo conjunto de seus mais diversos ramos.

A teoria do dialogo das fontes supera uma visdo do direito que pressupde para a
aplicacdo de uma nova solugdo a ab-rogacdo, derrogacdo, ndo recepcdo ou
inconstitucionalidade de uma norma anterior. Ela permite que as normas se

complementem, integrando um todo harmdnico.

5> Aplicam-se a reparacdo de danos de natureza extrapatrimonial decorrentes da relacdo de trabalho apenas
os dispositivos deste Titulo.
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Isolar o direito do trabalho dos demais ramos do direito ndo permitindo a busca
por preceitos que possam lhe assegurar melhor saida n&o foi uma solucéo adequada para
a busca de melhores respostas para as lides juridicas surgidas.

3 DANOS INDENIZAVEIS

Um dos pontos em que o Direito Civil certamente seria bastante relevante para o
Direito do Trabalho seria na identificacdo de danos indenizaveis. O texto consolidado nao
dispbe de um capitulo sobre direitos da personalidade do trabalhador, ao contrério do que
faz, por exemplo, o codigo lusitano. Por essa razdo utilizamos, desde o inicio de sua
vigéncia, o artigo 17 e seguintes do codigo civil como buassola para nos guiar sobre os
direitos da personalidade do trabalho cuja violacdo podera resultar em direito a reparacédo

por dano extrapatrimonial.

A nova lei perdeu uma 6tima oportunidade de inserir uma regra a respeito dos
direitos da personalidade do trabalhador. Talvez fosse o caso de apenas copiar 0s
preceitos do Codigo Civil em um novo artigo da CLT, como alis foi feito com adaptacGes
minimas em relacdo ao instituto do assédio processual, que representa uma céopia, com

pequenas adaptacdes, do artigo 80 e seguintes do Cadigo de Processo Civil de 2015.

Verdade seja dita, a organizacao dos direitos da personalidade do trabalhador néo
é importante apenas para a questdo do dano extrapatrimonial. Eles representam hoje a
principal limitacdo ao poder direito do empregador. Complementam as regras de conduta
que se podem subsumir dos artigos 482 e 483 da Consolidacao das Leis do Trabalho. O

seu conhecimento &, portanto, fundamental para a gestdo das relacdes de emprego.

N&o fosse bastante a perda de oportunidade de regulamentar os direitos da
personalidade do trabalho, a Lei 13.467 ainda introduziu na Consolidacdo das Leis do
Trabalho um rol bastante restrito de bens juridicamente tutelados. O artigo 223-C recém
introduzido na CLT fala em honra, imagem, intimidade, liberdade de acdo, autoestima,
sexualidade, saude, lazer e integridade fisica como bens juridicamente tutelados inerentes

a pessoa fisica.

Esse rol bastante inferior a relacdo de direitos fundamentais apresentado pelo
professor Arion Saydo Romita em sua conhecida obra direitos fundamentais nas relagoes

340



Revista Pensamento Juridico — Sdo Paulo — Vol. 12, N° 1, jan. /jun. 2018

de trabalho®, apresenta como direitos fundamentais do trabalhador o respeito a
intimidade; o respeito a vida privada; o respeito a honra; o respeito a imagem; o direito a
Livre manifestagdo do Pensamento; a Liberdade de Consciéncia e de Crenga; a Liberdade
de expressao e de informacéo; o direito ao sigilo da correspondéncia e das comunicacdes
telegréficas, de dados e das comunicacOes telefénicas; o direito a igualdade, a proibicéo
de discriminacdo, os chamados direitos de Solidariedade. (sindicalizacdo, negociagéo
coletiva e greve), a representacdo dos trabalhadores e dos sindicatos na empresa, a
protecdo contra a despedida injustificada; o direito ao repouso; a saude e seguranca do
trabalho; o meio ambiente do trabalho. Nao € descabido pensar que a violacdo a qualquer

um deles possa gerar o direito a uma reparagdo por dano moral.

A protecdo contra o assédio sexual pode ser subsumida da tutela da sexualidade.
Algumas formas de assédio moral da tutela da autoestima. Mas e na eventualidade de se

deparar com outra forma de assédio? Nao seria ele mais reparavel.

O artigo 223-D, por sua vez, relacionada a imagem, a marca, 0 nome, 0 segredo
empresarial e o sigilo da correspondéncia como os bens juridicamente tutelados inerentes
a pessoa juridica. Sera que ndo ha outras hipdteses em que um empregado possa causar
dano extrapatrimonial a um trabalhador? Ao se indispor dolosamente, por questdes
pessoais, com o principal cliente de seu empregador, fazendo-o optar por procurar um

concorrente, o empregado teria violado qual das hipéteses do rol acima?

O exemplo demonstra que ndo é adequado apresentar um rol taxativo de hipdteses
de dano patrimonial. E muito mais apropriado deixar a mente aberta para outras
possibilidades ndo imaginadas no momento da elaboracdo da lei e o terreno pronto para

a utilizagdo do dialogo das fontes.

Em um ponto, a Lei 13.467 representou um importante avanco para o trato do dano
extrapatrimonial. Ela reconheceu expressamente a possibilidade de reparacdo do
chamado dano existencial, criado pela doutrina italiana, importado pela brasileira e

reconhecido pela jurisprudéncia.

® ROMITA, Arion Saydo. Direitos Fundamentais nas relagdes de trabalho. S&o Paulo: LTr 2006.
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E dificil num primeiro momento imaginar a possibilidade de dano existencial contra
pessoa juridica, como o texto legal, parece tornar factivel. Manter a possibilidade em

aberto ndo representa contudo, um erro digno de censura veemente’.

4 RESPONSABILIDADE SOLIDARIA DOS QUE TENHAM COLABORADO
PARA A OFENSA AO BEM JURIDICO TUTELADO

O artigo 223-E recém inserido no texto da Consolidacdo das Leis do Trabalho
dispde expressamente que “S80 responsaveis pelo dano extrapatrimonial todos 0s que
tenham colaborado para a ofensa ao bem juridico tutelado, na propor¢édo da a¢do ou da
omissdo”.

E dificil mensura o real alcance deste preceito. Tampouco ndo se consegue imaginar

0 que pretendeu a principio o legislador ao inseri-lo da CLT.

A primeira hipGtese que vem a mente é a de que doravante a vitima pode acionar
diretamente outros empregados que tenham colaborado para a ofensa ao bem juridico
tutelado. Poderd, por exemplo, voltar-se diretamente para o empregador e para o assediar

simultaneamente.

Essa possibilidade ja existia no sistema anterior as mudancas. Como, entretanto, o
empregador era responsavel pelos atos de todos 0s seus prepostos, e mais facil executar
0 patriménio do empregador do que dos colegas, as a¢des usualmente eram ajuizadas
apenas contra aqueles. E possivel que passe a incluir, com maior regularidade, também

0s assediadores, agressores e outros prepostos causadores diretos do dano.

5 CUMULATIVIDADE DA REPARACAO COM A DE DANOS MATERIAIS

A previsdo expressa da possibilidade de cumulacdo da reparacdo dos danos
extrapatrimoniais e dos danos patrimoniais, expressa no artigo 223-F da Consolidagédo

das Leis do Trabalho, representou uma boa medida. N&do que essa possibilidade néo

" Art. 223-B. Causa dano de natureza extrapatrimonial a acdo ou omissdo que ofenda a esfera moral ou
existencial da pessoa fisica ou juridica, as quais sdo as titulares exclusivas do direito a reparacao.
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estivesse clara no sistema anterior. Mas explicita-la como fez o legislador é sempre

relevante.

Tampouco merece censura a iniciativa do legislador de determinar que tanto as
indenizacbes por danos patrimoniais quanto as reparacdes por danos de natureza

extrapatrimoniais sejam discriminadas.

Se por um lado é importante o esclarecimento de que a composicdo das perdas e
danos, assim compreendidos 0s lucros cessantes e os danos emergentes, nédo interfere na
avaliacdo dos danos extrapatrimoniais, para que nao paire ddvidas a respeito da natureza
material destes dois danos, uma auséncia foi sentida. A Lei ndo fala na reparacdo pela
perda de uma chance. Devemos concluir que ela deixou de existir? Essa certamente nao

é uma solucdo adequada.

Se acertou ao explicitar a possibilidade de cumulacgao da reparacdo por dano moral
com a reparacdo por dano patrimonial, equivocou-se o legislador ao ndo permitir a
cumulacdo de danos de natureza extrapatrimonial no artigo 223-G, § 1° que estatui que
“Se julgar procedente o pedido, o juizo fixara a indenizagdo a ser paga, a cada um dos

ofendidos, em um dos seguintes parametros, vedada a acumulagdo” .

A critica se explica bem com um exemplo. Um trabalhador que também era um
importante jogador amador do time do bairro sofre um acidente do trabalho as vésperas
da prova fisica, Ultima etapa do concurso para delegado da policia federal, o cargo que
sempre sonhou, e fica incapacitado para sempre. Esse trabalhador ndo podera mais jogar
futebol, atividade que lhe da prazer e que é uma das razdes de sua existéncia. E inegavel,
nestes termos, que sofreu um dano existencial. Ndo pdde concluir o concurso. Perdeu a
chance de se tornar um policial federal. Esta incapacitado e, portanto, sofreu um dano

estético. Entrou em depresséo.

N&o é descabido imaginar que ela tenha direito a uma indenizacdo pelo dano
existencial, uma pelo dano causado pela perda de uma chance, uma pelo dano esteético,
uma pelo dano moral que o levou a depressdo. Doravante, no entanto, ele receberd uma
Unica indenizagdo para compensar todos os danos. Que ela seja pelo menos bastante

representativa.

6 INDENIZACAO COM BASE NO SALARIO DO TRABALHADOR
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N&o é de agora que se tenta relacionar a indenizacdo com o valor do salario e 0
tempo de servigo do empregado. Propds-se, por algum tempo, a aplicacdo analégica do
art. 478, caput, da CLT®. Esse entendimento foi, contudo, rapidamente deixado de lado
sob o argumento de que a gravidade da lesdo ndo guarda nexo com o valor do salario do

empregado ou com o tempo de vigéncia do contrato de trabalho®.

S0 possiveis tanto o dano gravissimo a empregado recém-admitido e remunerado
com sal&rio bastante baixo quanto o dano pouco expressivo a empregado com largo tempo
de servico e salario elevado. A reforma resgatou essa possibilidade ao deixar bem claro
que as ofensas de natureza leve, média e grave serdo reparadas por algum multiplo do

salario do ofendido.

Melhor seria se tivéssemos utilizado apenas outros parametros. Da forma como o
texto legal foi apresentado o extenso rol do artigo 223-G, sobre o qual se falara a seguir,

serve apenas para orientar o juiz a definir a violagdo como leve, média ou grave.

A lei 13.467 agiu bem ao ndo estipular limites para a indenizacdo em reais. A
insercdo de parametros do género envelhece rapido e a inflacdo corrdi o seu valor. Caso
tivesse escolhido multiplos do sal&rio minimo, a regra correria o risco de ser considerada

inconstitucional.

O critério do salario contratual ndo é, portanto, dos mais inadequados, se é que
efetivamente o é. Mas ja se fala em mudancas. Discute-se a substituicdo do salario
contratual pelo teto do beneficio do INSS. Como € facil perceber, serd bom para 0s
trabalhadores que recebem menos do que o aludido valor e muito ruim para 0s que

recebem salério superior.

7 PARAMETROS PARA FIXACAO DAS INDENIZACOES

8 TRT - 22 Reg, 82 T., RO n. 02970026044, Rel. Juiza Wilma Nogueira de Araljo Vaz da Silva, Ac. n.
02980038517, julg. em 26.01.1998 in DOE SP, PJ, de 10.02.1998; TRT 22 Reg., 92 T., RO n. 20000561970,
Rel. Juiz Luiz Edgar Ferraz de Oliveira, Ac. n. 20010669773, julg. em 17.10.2001 in DOE SP, PJ, de
26.10.2001.

% “Indenizagdo por dano moral — Fixacdo do valor — Desvinculagéo do tempo de servico e do salario. O
valor da indenizag8o por dano moral deve ser arbitrado levando-se em conta a gravidade da ofensa apenas,
sem e considerar o tempo de servigo ou a remuneracdo percebida”. (TRT — 92 Reg., 42 T., Ac. n°® 6.896/98,
Rel. Juiz Dirceu Junior in DJPR de 03.04.1.998, p. 428).
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Alexandre Agra Belmonte reconhece gque 0s parametros propostos nos projetos de
lei mencionados podem, efetivamente, auxiliar o juiz na fixacdo da indenizagdo, mas
sustenta, com toda razdo, que a melhor solucdo ainda € o arbitramento judicial, que
considere na analise do caso concreto, os diversos aspectos da ofensa. Em sua opinido
devem informar a fixacdo dos danos morais 0s seguintes postulados: 1) o principio da
preferéncia pela reparacdo in natura ou equivalente pratico, se possivel, tempestiva e
suficiente; 2) o principio da extensdo do dano (integralidade da indenizacéao); o principio
da razoabilidade (para a delimitacdo proporcional a parcela de culpa, intensidade e
duracdo da dor, repercussao da ofensa e condicBes pessoais do ofensor e do ofendido); o

principio da tripla fungdo: carater compensatorio, dissuasorio e exemplar'®.

Determinar o valor de uma indenizacdo por dano moral ndo consiste em tarefa
facil em razdo de se tratar de lesdo ndo patrimonial, a qual, por defini¢do, ndo comporta

quantificacao.

O Cadigo Civil tentou estabelecer parametros para a indenizacdo. O paragrafo
unico, do art. 953, orienta o aplicador do direito a fixar o valor de forma equitativa, “na
conformidade das circunstancias do caso”. A orientacdo, contudo, é tdo vaga e imprecisa
que ndo serve de critério seguro para determinacdo de valores. Como era de se esperar 0s

tribunais destoam bastante no arbitramento das condenacdes.

Segundo Fatima Zanetti, hd consenso na doutrina que a fixa¢do do valor da
reparacao por dano moral deve levar em conta os seguintes requisitos: a gravidade do
fato, a extensdo do dano, a compensacdo da vitima, o ndo favorecimento do

enriquecimento sem causa, o carater pedagogico e a capacidade econdmica do ofensor!,

Um critério bastante razoavel é o exame da relevancia do direito violado. Les&o a
direito mais relevante justifica indenizacdo maior do que lesdo a direito de menor
relevancia. Assim, lesada a vida, a reparacao moral deve ser mais elevada do que a cabivel
quando lesada a integridade fisica. E a indenizacdo deferida em caso de lesdo a
integridade fisica deve, a seu turno, ser também mais elevada do que a pertinente na

hipotese de ofensa a reputacédo, a honra, a imagem, ao bom nome etc.

10 BELMONTE, Alexandre Agra. Danos morais no direito do trabalho. Rio de Janeiro: Renovar, 2007, p.
276 e 277.

11 ZANETTI, Fatima. A problematica da fixagdo do valor da reparacéo por dano moral. Sdo Paulo: LTr,
2009, p. 15.
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O grau de repreensibilidade da conduta do agente causador do dano também deve
ser considerado. Por fim, se 0 dano é permanente, compreende-se o deferimento de valor
mais elevado. Ao contréario, “se o abalo é superavel, a indenizacdo deve ser menor”?.
Logo, a perda definitiva de membro ou fungéo deve ser compensada com pagamento mais

elevado do que o atribuido em caso de perda transitdria.

Diante da incerteza no tocante a definicdo do valor da indeniza¢do por danos
morais, diversos projetos que tramitam ou tramitaram no Congresso Nacional
apresentaram propostas para disciplinar esta questdo. O Projeto 150/99 estatuia ainda que
ao apreciar o pedido o juiz considerara o teor do bem juridico tutelado, os reflexos
pessoais e sociais da acdo ou omissdo, a possibilidade de superacéo fisica ou psicoldgica,

assim como a extenséo e duracéo dos efeitos da ofensa (art. 7°) 13,

Segundo o § 1° do artigo 7° do referido Projeto, se julgar procedente o pedido, o
juiz fixaré a indenizacdo a ser paga a cada um dos ofendidos, em um dos seguintes niveis:
| — ofensa de natureza leve: até R$ 20.000,00 (vinte mil reais); Il - ofensa de natureza
média: de R$ 20.000,00 (vinte mil reais) a R$ 90.000,00 (noventa mil reais); 111 — ofensa
de natureza grave: de R$ 90.000,00 (noventa mil reais) a R$ 180.000,00 (cento e oitenta

mil reais).

O § 2°, por sua vez, estatuia que na fixagdo do valor da indenizacéo, o juiz levara
em conta, ainda, a situacdo social, politica e econémica das pessoas envolvidas, as
condigdes em que ocorreu a ofensa ou o prejuizo moral, a intensidade do sofrimento ou
humilhacédo, o grau de dolo ou culpa, a existéncia de retracdo espontanea, o esforco
efetivo para minimizar a ofensa ou lesdo e o perddo, tacito ou expresso. E o § 3°,
finalmente, evidenciava que a capacidade financeira do causador do dano, por si s, ndo
autoriza a fixacdo da indenizacdo em valor que propicie 0 enriquecimento sem causa, ou

desproporcional, da vitima ou de terceiro interessado.

O Projeto de Lei n. 7.124, de 2002, de autoriza do Senador Max Rosenman,
embora mais recente, estipulava valores ainda mais baixos para as indenizagdes por dano
moral. Segundo o seu artigo 7°, ao apreciar o pedido o juiz considerara o teor do bem
juridico tutelado, os reflexos pessoais e sociais da acdo ou omissao, a possibilidade de

superacéo fisica ou psicologica, assim como a extensdo e duracdo dos efeitos da ofensa.

12 BELMONTE, Alexandre Agra. Danos morais no direito do trabalho. Rio de Janeiro: Renovar, 2007, p.
178.
18 ZANETTI, Fatima. Quantificacdo do dano moral. Sdo Paulo: LTr, p. 73.
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Se julgar procedente o pedido, o juiz fixard a indenizacdo a ser paga, a cada um dos
ofendidos, em um dos seguintes niveis: | — ofensa de natureza leve: até oito mil reais; 1l
— ofensa de natureza media: até quarenta mil reais; 111 — ofensa de natureza grave: até cem

mil reais.

Referido projeto repetia a conclusdo de que a capacidade financeira do ofensor
n&o autoriza a fixacdo da indenizacdo em valor que propicie o enriquecimento sem causa,
ou desproporcional, da vitima ou de terceiro interessado, assim como também orienta o
julgador a levar em conta, para a fixacdo do dano, a situagdo social, politica, econdmica
e crediticia das pessoas envolvidas, as condi¢cGes em que ocorreu a ofensa ou o prejuizo
moral, a intensidade do sofrimento ou humilhacéo, o grau de dolo ou culpa, a existéncia
de retratacdo espontanea, o esfor¢o efetivo para minimizar a ofensa ou leséo e o perdéo,

tacito ou expresso.

Outro projeto, o de nimero 1.443/03, também se dedica a estabelecer critérios
para a definicdo do valor da reparacdo, estatuindo que “a indenizag¢do do dano moral sera
fixada em até duas vezes e meia 0s rendimentos do ofensor ao tempo do fato, desde que
ndo exceda em dez vezes o valor dos rendimentos mensais do ofendido, que sera

considerado limite maximos”.

A Lei 13. 467 criou quatro categorias de dano moral. A ofensa de natureza leve
sera compensada com indenizacdo de até trés vezes o ultimo salario contratual do
ofendido; a de natureza média, com indenizacdo até cinco vezes o ultimo salario
contratual do ofendido; a ofensa de natureza grave, com indenizacdo de até vinte vezes o
ultimo salério contratual do ofendido; e a ofensa de natureza gravissima, com reparacao

de até cinquenta vezes o Ultimo salario contratual do ofendido.

Os mesmos parametros serdo aplicados para os danos causados a pessoa juridica,
mas como essa ndo recebe salario, utilizar-se-a como base da indenizagéo que lhe for
assegurada o salario contratual do ofensor. Essa solucédo é elogidvel pela clareza, mas
criticavel pela compensacdo que dele resultara. E possivel que um dano a imagem, com
repercussao nos resultados econdmicos do empregador, causado por um empregado com
salario pequeno seja muito mais grave do que o causado por um empregado com salario
bastante elevado. Fixar a reparacdo com base no salario do trabalhador tornard mais
factivel o efetivo pagamento dela. A compensacdo do dano, contudo, ndo sera
proporcional.

347



Revista Pensamento Juridico — Sdo Paulo — Vol. 12, N° 1, jan. /jun. 2018

O que sobra em clareza na tarifacdo do dano moral, falta na definicdo do que venha
a ser natureza leve, média, grave ou gravissima. O Unico norte dado pelo legislador foi o

rol, bastante extenso, de pardmetros do artigo 223-G, que merece ser transcrito:

Art. 223-G. Ao apreciar o pedido, 0 juizo considerara:

| - a natureza do bem juridico tutelado;

Il - a intensidade do sofrimento ou da humilhacg&o;

111 - a possibilidade de superacéo fisica ou psicoldgica;
IV - os reflexos pessoais e sociais da acdo ou da omissao;
V - a extensdo e a duragdo dos efeitos da ofensa;

VI - as condi¢Bes em que ocorreu a ofensa ou o prejuizo moral;
VII - o grau de dolo ou culpa;

VIII - a ocorréncia de retratacdo espontanea;

IX - 0 esforgo efetivo para minimizar a ofensa;

X - 0 perddo, tacito ou expresso;

X1 - a situagdo social e econdmica das partes envolvidas;
XII - o grau de publicidade da ofensa.

N&o € descabido ressaltar que esse rol serve doravante apenas de parametro para
categorizar o dano como leve, médio, grave ou gravissimo. Ja ndo servira para deixar o
magistrado livre para arbitrar o valor que melhor lhe convier. E possivel — e sera bastante
ruim para a razoavel duracdo do processo se essa hipdtese se concretizar — que esses
parametros sejam utilizados em embargos de declaracdo e recursos ordinarios em que
alguma das partes reivindicara maior ou menor indenizacdo em razédo da falta de mencéo

expressa a um deles.

O valor da reparacdo, que, como Visto, podera chegar no maximo a cinguenta
vezes o Ultimo salario contratual do ofendido, podera ser elevado ao dobro em caso de

reincidéncia entre partes idénticas.

CONSIDERACOES FINAIS

Uma simples leitura do texto da Lei 13.467 permite a percep¢do de que 0 Seu
escopo € evitar enriquecimento sem causa, restringir o valor das indenizag¢fes por dano

extrapatrimonial e parametrizar o valor das reparacbes asseguradas na Justica do
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Trabalho. Se os objetivos ndo merecem critica, sdo em verdade, louvaveis, os resultados
possiveis, - ja que ainda estamos na esfera das suposices — a merecem. E possivel
vislumbrar uma série de situagdes em que o detalhamento da lei poderé levar a resultados
que parecam injustos ao observador. E forcoso reconhecer, contudo, que a falta de
parametros também nos deixa a margem de situacGes de injustica flagrante. De todo que,
ao fim e ao cabo, ndo ¢ a lei que definird a justica para o caso concreto, mas a aplicacdo
que os operadores fizerem dela. S6 o tempo dira, portanto, se a tarifacdo do dano moral

foi positiva ou negativa para a prestacao jurisdicional.

A regulamentacdo da indenizacdo dos danos extrapatrimoniais dentro dos
parametros apresentados também abre margem para uma série de outras discussdes. O
dano moral coletivo subsistira a ela? Em caso de resposta assertiva, qual sera o seu limite
maximo? Como ficardo as condenacgdes, frequentes nos Ultimos anos, em razdo do

chamado dumping social?

Cada uma dessas reflexdes, merece, por sua importancia e complexidade, um

estudo proprio.
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